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Vazeni spoluobcané,

dostava se Vam do rukou Stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb statutdrniho mésta Tfince
na obdobi let 2018 — 2022, ktery shrnuje to, ¢eho chce mésto v oblasti socidlnich sluzeb, navaznych
aktivit, prorodinné politiky, prevence kriminality a protidrogové prevence dosdhnout v nejblizsich
letech. Od roku 2005, kdy vznikl prvni komunitni plan, je to jiz paty strategicky dokument tohoto typu
schvaleny a realizovany méstem Tfinec.

Pro zajisténi optimalni nabidky socidlnich sluzeb reflektujici potfeby ob¢and a moznosti mésta Tfince
jako zadavatele se vyuZiti metody komunitniho planovani dlouhodobé osvédcilo, nebot umozniuje
zapojeni vsech aktérl do tohoto procesu. Dava zejména moznost samotnym uZivatellm a vSem
obcaniim podilet se na jeho tvorbé a ovliviiovat vysledek planovani, tedy zajistit pro sebe a své blizké
potfebné sluzby.

Vérime, Ze diky disledné a castokradt narocné praci vSech aktér( zapojenych do pldnovani, povede
tento stfednédoby plan k dalS$imu rozvoji socidlnich sluZzeb a ndvaznych aktivit v Tfinci tak, aby co
nejlépe vyhovovaly obcanlm a byly schopny poskytnout jim pomoc v obtizné socialni situaci.

Je dllezité zminit, Ze priprava planu byla podporena prostfednictvim projektu ,Planovani socidlnich
sluzeb mésta Trince” vramci operacniho programu Zaméstnanost ve vyzvé ,Podpora procesu
planovani socidlnich sluzeb na obecni trovni” a cennymi radami a doporucenimi Mgr. Hany Drabkové
Sobkové, PhD., vramci projektu ,Efektivni napliovéni stfednédobého planu v podminkdach MSK”.
Nenahraditelnd byla také spoluprdce s partnerem pro proces planovani - organizaci Kvalifikacni
a personalni agentura Tfinec, 0. p. s.

Velmi si vazime prace vsech ¢lenl fidiciho vyboru a pracovnich skupin, ktefi se pravidelné schazeli
k feSeni podnétd a ukoll. Dékujeme zaméstnavatellim, Ze jejich zapojeni umoznili, a vSem obcandm,
spolupracovnikim, organizacim a institucim za jejich podil na pfipravé tohoto strategického
dokumentu.

o

S Uctou

Radim Kozlovsky /

nameéstek primatorky

Mgr. Ellen Raszkova KOMUN'TNi PLANOVANi

vedouci odboru socidlnich véci statutarniho mesta Trince
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1 Uvodni informace o procesu planovani

Statutarni mésto Trinec zahdjilo proces stfednédobého (komunitniho) pldnovani v Unoru roku 2005.
Dlouhodobym cilem procesu je zajisténi efektivniho fungovani a rozvoje socidlnich sluzeb ve mésté
prostfednictvim planovani socialnich sluzeb. V bfeznu 2005 byla ucast mésta Tfince v procesu
stfrednédobého (komunitniho) planovani socidlnich sluzeb projedndna radou mésta a nasledné schvélena
zastupitelstvem mésta na jeho 13. zaseddni konaném dne 12.04.2005. Zaroven bylo zpracovani komunitniho
planu zakomponovano do Strategického planu rozvoje mésta Tfince.

Proces stfednédobého (komunitniho) planovani ma tedy od roku 2005 v Tfinci stdlou podporu volenych
organll mésta. Podafilo se vytvorit a schvadlit strategické dokumenty a ve velké mife také realizovat v nich
navrzena opatreni. Ta zahrnuji politické zadani, pozadavky poskytovatell socidlnich sluzeb, ndzory uZivatelU a
mozZnosti verejnych rozpoctl pfi rozvoji socidlnich sluzeb slouzicich obéanim mésta.

Od roku 2005 vznikly jiz ¢tyfi tyto strategické dokumenty k planovani socidlnich sluzeb:
e Komunitni plan socidlnich sluzeb mésta Trince 2006 - 2008
e Komunitni plan socidlnich sluzeb mésta Trince 2007 - 2009
e Stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb mésta Tfince na obdobi let 2009 - 2013
e Stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb mésta Tfince na obdobi let 2013 - 2018

Na novém planu rozvoje socialnich sluzeb se zacalo pracovat vlednu 2017, kdy byla poddna zadost
o podporu projektu s nazvem ,Planovani socidlnich sluzeb mésta Trince” v ramci operacniho programu
Zaméstnanost ve vyzvé ,Podpora procesu planovani socidlnich sluzeb na obecni Urovni“. Projekt byl
podporen s terminem realizace od 01.09.2017 do 31.08.2019. Od zafi 2017 se zacalo intenzivné pracovat na
naplnéni tri klicovych aktivit projektu:

e Interaktivni elektronicky informacni systém (software) zahrnujici elektronicky katalog socialnich sluzeb
a navaznych aktivit, dotacni systém a monitoring — benchmarking

e Vzdélavani Clend cilové skupiny projektu — ¢lenl pracovnich skupin stfednédobého planovani za
UCelem zefektivnéni a zkvalitnéni procesu planovani socialnich sluzeb

e Aktualizace Strednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb — pracovni skupiny zahrnujici zejména
pfipravu podkladl pro zpracovani nového planu, samotné sestaveni nového planu a préaci na
zkvalitnéni systému planovani socidlnich sluZzeb a ndvaznych aktivit v Tfinci.

Inovativnost nového planu spocivd zejména v tom, Ze je koncipovan jako souhrnny dokument — strategie,
nejen pro oblast socidlnich sluzeb, ale také pro oblast rodinné politiky, prevence kriminality a protidrogové
prevence. Pred sloucenim vsech téchto planl dochazelo ¢asto k dublovani mnohych priorit a opatreni
vramci rlznych oblasti ¢i zaméreni, které vSak na sebe navazuji a Casto fesi obdobnou problematiku.
Propojenim viech ¢tyr dosavadnich plan chceme systém péce o obcany v oblasti rodiny a jejich ¢lend vsech
generaci, osob se zdravotnim postizenim, osob v obtizné socidlni situaci, a zaroven v oblasti prevence
kriminality Ci protidrogové prevence, sjednotit, zpfehlednit a zefektivnit.
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Do procesu komunitniho planovani byli zapojeni poskytovatelé socidlnich i ndvaznych sluZeb, uZivatelé,
zadavatel i vefejnost. Zadavatel, mésto Trinec, je odpovédny za zajiSténi potfebnych socidlnich sluzeb.
Poskytovateli socidlnich sluzeb mohou byt fyzické osoby, nestatni neziskové organizace (dale jen NNO),
organizace zfizené obci, organizace zfizené krajem nebo statem, které poskytuji socidlni sluzby na Uzemi
obce ¢i obcandm obce. UZivatelé socidlnich sluzeb jsou lidé v nepfiznivé socidlni situaci

Zadavatelé

Poskytovatelé UZivatelé

Strednédobé planovani sociadlnich sluzeb probihalo na principu partnerstvi mezi Ucastniky, zapojovani
mistniho spolecenstvi, hleddni novych lidskych a finan¢nich zdrojl, zohlednéni jiz vytvorené a osvédcené
spoluprace a hledani kompromisu prani a moznosti.

Standardné byli pfedstavitelé triddy (zadavatel, poskytovatelé, uzivatelé) zapojeni do procesu stiednédobého
planovani jako ¢lenové pracovnich skupin Rodina vSech generaci, Osoby se zdravotnim znevyhodnénim a
Osoby v obtizné socialni situaci. Jejich Cinnost zastfeSovala fidici skupina stfednédobého planovani v Cele
s garantem procesu (mistostarostou pro socidlni oblast) v souladu se smérnicemi mésta Tfince ,Proces
komunitniho planovani socidlnich sluzeb v Tfinci” a ,Jednaci fad pro fidici skupinu a pracovni skupiny
komunitniho planovani rozvoje socidlnich sluzeb a souvisejicich aktivit v Tfinci“, kde je upraven nejen
samotny proces planovani, ale také zplsob vyhodnocovani jednotlivych cild a aktivit.

Vefejnost méla moZnost se zapojit vramci vefejného pripominkovani, kdy ndvrh nového planu byl
zpfistupnén na webovych strankdch mésta v terminu od 17.07.2018 do 31.07.2018. Definitivni znéni planu
bylo projedndno a odsouhlaseno na spoleéném setkdni vSech pracovnich skupin dne 06.08.2018. Na 128.
schlzi Rady mésta Trince dne 03.09.2018 pod usnesenim ¢. 2018/4699 byl Stfednédoby plén rozvoje
socialnich sluzeb statutarniho mésta Trince na obdobi let 2018 — 2022 projedndn a doporucen ke
schvéleni, na 26. zasedani Zastupitelstva mésta Trince dne 11.09.2018 byl pod usnesenim ¢. 26/753/2018
schvalen.
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2 Zakladni sociodemografickeé a statistické udaje

Trinec je prdmyslové mésto v Moravskoslezském kraji v okrese Frydek-Mistek. Spravni obvod T¥ince

je vymezen Uzemim dalSich 11 obci.

Statutdrni mésto Trinec ma 35 302 obyvatel.! Je Sestym nejvétsim méstem v Moravskoslezském kraji
a druhym nejvétsim méstem okresu Frydek-Mistek. V Trinci Zije vice Zen nez muzl, coZ odpovida
situaci jak v Moravskoslezském kraji, tak v celé Ceské republice. Ve vékové kategorii 0 — 64 let sice
v Tfinci Zije vice muzl nez Zen, ve vékové kategorii 65 a vice let vSak v Tfinci Zije témér o 1500 Zen
vice nez muz({.

CGesky puncov

Kojkovice u
T¥ince

el

R Dolni
X Listna

OldFichovice

u TFince

Karpentna

Obr. 1 Obec Ttinec a jeji ORP

2.1 Obyvatelstvo

Vékové sloZzeni obyvatel v r. 2017
Celkem Muzi Zeny
Pocet obyvatel 35302 17 317 17 985
V tom ve véku (let) 0-14 5072 2 629 2 443
15-64 23127 11 868 11259
65 a vice 7 103 2 820 4283
Primérny vék (let) 43,1 41,2 45

Tab. 1: Vékové slozeni obyvatel v r. 2017 (Zdroj: CSU)

TKe dni 31.12.2017 dle Ceského statistického tradu. 2
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Vyvoj poctu obyvatel v Tfinci vykazuje trvaly pokles. Od r. 2000, kdy byl celkovy pocet obyvatel mésta

39 326, klesl pocet obyvatel o vice nez 4 000. Snizovani poctu obyvatel je dano jednak poklesem

poctu Zivé narozenych déti, jednak také zapornym migracnim prirtstkem.

Vyvoj pfirtstku obyvatel 2013 - 2017

Zivé narozeni 365 324 359 346 330 320
Zemreli 438 447 417 413 398 436
Pfistéhovali 478 518 581 584 496 498
Vystéhovali 749 719 716 641 592 676
| e [ [m ] we [ [
Prirlstek pfirozeny -73 -123 -58 -67 -68 -116
Pirlstek migracni -271 -201 -135 -57 -96 -178
Ptir(stek celkovy -344 -324 -193 -124 -164 -294

Tab. 2: Vyvoj prirGstku obyvatel 2012 - 2016 (Zdroj: CSU)

Index stafi Cinil v roce 2017 v Tfinci 140, tedy na 100 osob ve véku O - 14 let pfipadalo v Tfinci 140
osob starsich 65 let. Zhruba do roku 2005 Zilo vTfinci vice osob ve vékové kategorii
0 — 14 let neZ seniord nad 65 let. Po roce 2005 se situace obratila a index stari se zacal vyrazné
zvysovat. Index stafi je v Tfinci vys$si, neZ je celorepublikovy priimér — podle poslednich dostupnych
udajl byl v roce 2011 index stafi v CR 110, zatimco v T¥inci byl index stafi 120.

2000
7000
6000
5000
4000
3 000
2 000
1000

Vyvoj obyvatel ve véku 0-14 let a nad 65 let
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Graf €. 1: Vyvoj obyvatel ve véku 0-14 a nad 65 let v letech 2000 — 2016 (Zdroj: CSU)
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2.2 Snatky, rozvody

S vyjimkou let 2007 a 2016 pfipadalo v Tfinci na 100 snatkd vice nez 50 rozvod(. Od 90. let kles| pocet snatk
o vice neZ jednu tretinu (napf. vroce 1992 bylo uzavieno v Tfinci 280 snatkl). Pocet rozvodd zUstal na
pfiblizné stejné drovni.

Sriatky a rozvody v letech 2000 - 2016

Sriatky 170 171 195 185 201 175 194 221 214

Rozvody 105 92 105 112 105 92 115 99 119

Sfatky 171 191 187 163 169 156 169 182 173

Rozvody 120 113 97 116 97 77 86 61 70

Tab. 3: Sfatky a rozvody v letech 2000 - 2016 (Zdroj: €SU)

S rozvody souvisi i pocet Uplnych a nelplnych domacnosti. Celkem je v Tfinci vice nez 15 000 domacnosti.
Domacnosti se zavislymi (nezaopatifenymi) détmi je 4 184, ztoho 24% tvofi nelpiné domacnosti (bez
jednoho z rodi¢t).?

Hospodafici domacnosti v Trinci k 31.12.2013

Uplné bez zavislych déti 4376
Uplné se zavislymi détmi 3105
Nelplné bez zavislych déti 990
Nelplné se zavislymi détmi 1079
Tvorené 2 a vice rodinami 232
Viceclenné nerodinné domacnosti 633

Tab. 4: Hospodafici domacnosti v T¥inci (Zdroj: CSU)

2 zahrnuje nejen domécnosti rozvedenych manZeld, ale i ovdovélych, osamélych rodi¢l apod.
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2.3 Zameéstnanost

Podle poslednich udaja cini podil nezaméstnanych osob v Tfinci 3,21 %, coz je vyrazné méné nez
v Moravskoslezském kraji a v celé Ceské republice. Jedna se o uchaze&e o zaméstnani ve véku 15 - 64,
ktefi mohou bezprostfedné nastoupit do zaméstnani pfi nabidce vhodného pracovniho mista, tj.
evidovani nezaméstnani, ktefi nemaji Zadnou objektivni prekdzku pro pfijeti zaméstnani. Za
dosazitelné se nepovazuji uchazeci o zaméstnani ve vazbé, ve vykonu trestu, uchazeci v pracovni
neschopnosti, uchazedi, ktefi jsou zarazeni na rekvalifikacni kurzy, nebo uchazeci, ktefi vykonavaji
kratkodobé zaméstnani, a dale uchazedi, ktefi pobiraji penézitou pomoc v matefstvi, nebo kterym je
poskytovana podpora v nezaméstnanosti po dobu matefské dovolené.

Nezaméstnanost v letech 2014 - 2017

30.06.2017 754 396 3,21 3,46 415
31.12.2016 989 531 4,15 4,56 327
30.06.2016 1160 623 4,87 5,35 354
31.12.2015 1382 748 5,73 6,34 256
30.06.2015 1372 767 5,68 6,5 500
31.12.2014 1637 856 6,7 7,16 178

Tab. 5: Nezaméstnanost v TFinci v letech 2014 — 2017 (Zdroj: CSU)

2.4 Davky pomoci v hmotné nouzi a davky statni socialni podpory

Pocet osob pobirajicich pfispévek na Zivobyti ve mésté Trinci od roku 2013 klesa. V roce 2013 se
jednalo o 791 osob, v roce 2014 se pocet osob pobirajicich pfispévek na Zivobyti sniZil na 614 a v roce
2015 na 608 osob. V roce 2016 doslo dokonce ke sniZeni poctu osob pobirajicich pfispévek na Zivobyti
ve mésté Trinci na 492 osob. Vyvoj dokumentuje nasledujici graf.




Celkovy pocet osob pobirajicich pfispévek na zivobyti ve mésté
Tfinci (absolutni hodnoty)
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Graf AUGUR Consulting, 2017, zdroj: UP Trinec.

Graf €. 2: Celkovy pocet osob pobirajicich prispévek na Zivobyti ve mésté Trinci

Pokud se zaméfime na pocty osob pobirajicich pfispévek na Zivobyti v mésté Trinci z hlediska jejich
trvalého bydlisté, mdZzeme rozdélit pobirajici osoby do jednotlivych méstskych ¢asti. Tento Udaj za
jednotlivé roky dokumentuje tabulka €. 6.

Celkovy pocet osob pobirajicich prispévek na Zivobyti

Dolni Listna - 71 70 55
Guty - 0 0 0
Horni Li§tna - 0 0 0
Kanada - 21 22 24
Karpentna - 4 4 5
Kojkovice - 1 1 1
Konska - 5 9 6
Lyzbice - 233 228 178
Nebory - 7 6 4
Oldfichovice - 10 9 7
Osuvky - 0 1 1
Staré Mésto - 258 254 209
Tyra - 4 4 2
Celkem (TFinec) 791 614 608 492

Tab. 6: Celkovy pocet osob pobirajicich piispévek na Zivobyti ve vztahu k méstskym ¢astem (Zdroj: UP T¥inec)
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Také pocet osob pobirajicich doplatek na bydleni v mésté Trinci od roku 2013 klesda. V roce 2013 se
jednalo o 289 osob, v roce 2014 se pocet osob pobirajicich doplatek na bydleni snizil na 238 a v roce
2015 na 230 osob. V roce 2016 doslo dokonce ke sniZzeni poctu osob pobirajicich doplatek na bydleni v
mésté Trinci na 195 osob. Vyvoj dokumentuje ndsledujici graf.

Celkovy pocet osob pobirajicich doplatek na bydleni ve mésté
Trinci

rok 2013 rok 2014 rok 2015 rok 2016

Graf AUGUR Consulting, 2017, zdroj: UP Tfinec.

Graf €. 3: Celkovy pocet osob pobirajicich doplatek na bydleni v mésté T¥inci

Pokud se zaméfime na pocty osob pobirajicich doplatek na bydleni v mésté Tfinci z hlediska jejich
trvalého bydlisté, je moZné rozdélit pobirajici osoby do jednotlivych méstskych ¢asti. Tento Udaj za
jednotlivé roky dokumentuje tabulka ¢. 7.
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Celkovy pocet osob pobirajicich doplatek na bydleni
I I I

Dolni Listna - 21 26 22
Guty - 0 0 0
Horni Listna - 0 0 0
Kanada - 9 8 10
Karpentna - 3 2 2
Kojkovice - 0 0 0
Konska - 2 3 2
Lyzbice - 113 103 82
Nebory - 1 1 1
Oldfichovice - 3 1 2
Oslivky - 0 1 1
Staré Mésto - 85 84 73
Tyra - 1 1 0

Tab. 7: Celkovy pocet osob pobirajicich doplatek na bydleni ve vztahu k méstskym ¢astem (Zdroj: UP T¥inec)

—
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2.5 Prispévek na péci a davky pro osoby se zdravotnim postizenim

Celkovy pocet osob pobirajicich prispévek na péci v mésté TFinci v roce 2013 Cinil 2 447 osob, v roce
2014 se pocet osob pobirajicich prispévek na péci snizil na 1 332 osob. V roce 2015 se zvysil na 1 486
osob a v roce 2016 se zvysil na 1 520 osob. Vyvoj dokumentuje nasledujici graf.

Celkovy pocet osob pobirajicich pfispévek na péci ve mésté
Trinci
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Graf AUGUR Consulting, 2017, zdroj: UP Tfinec.

Graf €. 4: Celkovy pocet osob pobirajicich pfispévek na péci v mésté TFinci

Celkovy pocet osob pobirajicich pfispévek na péci ve mésté

TFinci
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Wrok2014 |Wrok2015 mrok2016 Graf AUGUR Consulting, 2017, zdroj: UP Tfinec.

Graf ¢. 5: Celkovy pocet osob pobirajicich prispévek na péci ve mésté Trinci ve vztahu k jednotlivym stupridim zavislosti
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2.6 Socidlni prace na odboru socialnich véci

Oddéleni socialni pomoci Odboru socialnich véci Magistratu mésta Trince poskytuje klientdm socialni
poradenstvi a pomoc. Nejcastéji s klienty resi zadluzenost, hrozici ztratu bydleni, nevyhovujici bydleni,
pomoc pfi vyfizeni socidlnich davek, Spatnou financni situaci, problémy spojené s psychickym,
mentalnim nebo fyzickym postizenim a pomoc pfi vybéru a zajisténi vhodnych socidlnich sluzeb.

Vybrané statistické udaje za OSP
I
Pocet jednorazovych intervenci 1503 912 1300
Pocet opakovanych intervenci 7015 11103 9519
Pocet vydanych parkovacich prikaz( 957 328 205
Pocet socialnich pohibua 11 6 10
Pocet klientd k 31.12. 890 779 901

Tab. 8: Vybrané statistické Udaje za oddéleni socidlni pomoci Tfinec (Zdroj: OSV)

V agendé osob omezenych ve svéprdvnosti zistal obdobny pocet osob, jejichZ verfejnym opatrovnikem
bylo ustanoveno mésto Trinec. V agendé ,zvlastniho pfijemce dlchod(” doslo k nepatrnému snizeni
celkového poctu zvldstnich prijemcl, ale soucasné ke zvyseni poctu vydanych rozhodnuti o ustanoveni
zvldstniho prijemce.

Agenda osob omezenych ve svépravnosti

Pocet osob s omezenim svéprdvnosti celkem 183
Z toho mésto Trinec verejnym opatrovnikem

37 37 35+3*
* - U 3 osob béZela lhlta pro nabyti pravni moci

Pocet ustanovenych ZPD 21 19 25
Pocet zrusenych ZPD 2 1 0
Aktudlni stav k 31.12.2017 81 89 78

Tab. 9: Agenda osob omezenych ve svépravnosti (Zdroj: OSV)




A

Oddéleni socialné pravni ochrany déti Odboru sociadlnich véci Magistratu mésta Trince v souladu

s celorepublikovymi trendy prosazuje nahradni rodinnou péci jako vhodnéjsi formu péce neili Ustavni,

coz je vidét i ze statistickych udaju.

Z3akladni statistické udaje oddéleni SPOD

Pocet ndvrh(l na pfedbéZné opatfeni 7 2 7

Polet navitév v rodiné 1781 1901 1774

Pocet déti v astavni péci k 31.12. 12 10 13

Pocet déti v ndhradni rodinné péci k 31.12. 118 114 121

Pocet podanych Zadosti o NRP za sledovany rok 6 10 8

Pocet péstounskych rodin k 31.12.2017 68 74 80
Tab. 10: Z&kladni statistické Gdaje oddéleni SPOD (Zdroj: OSV)

2.7 Kriminalita a drogova problematika

Socialni kuratofi pokracovali v kontinudlni praci s odsouzenymi osobami, na jejich Zadost jim

poskytovali poradenstvi a pomoc. Podafilo se vyresit situaci nékterych osob, které Zily bez pfistresi,

popf. v nevyhovujicich podminkach.

Agenda socialniho kuratora

Propusténo z vykonu trestu 22 24 39
Pocet osob propusténych z vykonu trestu odnéti svobody, Ustavni 19 55 20
vychovy, ochranné vychovy, ktefi se dostavili k socialnimu kuratorovi
Propusténi ze zafizeni po skonceni Ustavni nebo ochranné vychovy 2 4 3
Tab. 11: Agenda socialniho kuratora (Zdroj: OSV)
ol  anenh ’ﬁ
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Celkova kriminalita ma v ramci Obvodniho oddéleni PCR Ttinec klesajici tendenci. V roce 2016 klesla

oproti roku 2015 o 70 pripadd, o rok pozdéji v r. 2017 (do 31.10.) je zaznamenan pokles o 175 pfipadd.

Celkové srovnani let 2015 - 2017 (k 31.10.) vykazuje pokles o 245 pfipadd, coz je pokles zhruba o

tretinu. Nejvyssi pocet skutkd vykazuji majetkové Ciny, i kdyZz maji klesajici tendenci. Nardst skutkd

vykazuje poskozovani cizi véci a vyroba, drzeni a distribuce drog. Nardst skutkd v r. 2016 a opétovny

pokles vr. 2017 (do 31.10.) vykazuji nasilné ¢iny a ohrozeni pod vlivem navykové latky, opilstvi.

Pofadi hlavnich kategorii trestnych &int spachanych v rdmci obvodniho oddéleni PCR TFinec

Celkova kriminalita 767 697 619
Nasilné Ciny 65 69 55
KradeZe vloupanim 101 69 69
KradeZe prosté 222 183 156
Majetkové Ciny 391 318 285
Hospodariské ¢iny 98 75 66
Poskozovani cizi véci 34 43 35
Vyroba, drZeni a distribuce drog 18 21 33
Ohrozeni pod vlivem navykové latky, opilstvi 58 88 76
Ostatni trestné Ciny 58 74 73

Tab. 12: Poradi hlavnich kategorii trestnych ¢ind spachanych v ramci obvodniho oddéleni T¥inec (Zdroj: PCR)

Celkovy prehled kriminality pachané ve spravnim obvodu mésta Trince dokresluje tabulka ¢. 13, kde

jsou evidovany trestné Ciny dle vékovych skupin a pachané recidivisty.

‘ Statistika nezletilych pachatelt \

2015 3 11 346 233
2016 11 5 351 181
2017 10 5 244 123

Tab. 13: Statistika nezletilych pachateld (Zdroj: OSV)
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Tab. 14: Zakladni statistické Udaje kurator( pro déti a mladez (Zdroj: OSV)

Zéakladni statistické Udaje kurdtor( pro déti a mladez

Pocet déti a mladistvych v péci kuratora 171 166 126
Trestna ¢innost déti/ z toho divek 3/1 8/0 2/1
Trestna c¢innost mladistvych/ z toho divek 8/3 5/2 6/2

V souvislosti s klesajici ¢etnosti celkové kriminality se rovnéz snizuje i pocet déti a mladistvych v péci
kuratora pro mladez (viz tabulka ¢. 14).
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2.8 Bytovy fond a bydleni v Tfinci

Aktudlné ma mésto Trinec 867 bytl. Byty jsou pfidélovany na zakladé smérnice mésta Trince ,Zasady
pro hospodareni s byty ve vlastnictvi statutarniho mésta Trince”. Z uvedeného poctu bytl je vétsina
standardnich, pouze 19 bytU je se sniZzenou kvalitou. Bezbariérovych bytd je 11.

0+1 57
1+1 201
2+0 58
2+1 410
3+0 8
3+1 114
4+0 1
4+1 18

Tab. 15: Bytovy fond mésta Tfince (Zdroj: SMM)

Z uvedenych bytl spadd 35 do kategorie bytl zvldstniho uréeni — 29 byt( v DPS Oldfichovice
a 6 v bytovém domé v Neborech €. p. 360. Byty zvlastniho uréeni jsou uréeny pro osoby se snizenou
sobéstacnosti, zpravidla pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim. Evidenci Zadatell v poradniku
vede Odbor socidlnich véci Magistratu mésta Trince.

Nejvétsim pronajimatelem bytd v Trinci je spolecnost CPl BYTY, a.s. (celkem 4323 bytl jejich
obsazenost je 86,4 %), tyto byty jsou v oblasti Trince a Ceského Té&ina.

V Tfinci funguje nékolik ubytoven, které vyuZivaji zejména osoby bydlici ve mésté prechodné
z pracovnich d@vodd. Zadnd z ubytoven primarné neposkytuje bydleni pro klienty davek pomoci
v hmotné nouzi. Podle zdkona o pomoci v hmotné nouzi musi ubytovny predloZit provozni rady
krajskym hygienickym stanicim ke schvaleni (musi spliiovat stanovend kritéria), pokud chtéji
ubytovavat osoby, jejich? naklady na bydleni hradi stat formou socidlnich davek. Zadna z tfineckych
ubytoven tyto podminky zdkona nesplnila. Tim, Ze ubytovny nejsou vyuZivané prevazné socialné
slabymi obyvateli, nepatfi ubytovny v Tfinci mezi problematické formy bydleni.

2.9 Socialné vyloucené lokality v Tfinci

Z ,Analyzy socialné vyloucenych lokalit v CR“ z roku 2015 vyplynulo, Ze v Tfinci je jedna socialné
vyloucenad lokalita. Tato lokalita se nachazi na ,Novém Borku”, jedna se o domy s €. p. 274, 323, 340,
345, 444, 618, 349, 350. Lokalita je ze dvou stran obklopena provozovnami firem, z jedné strany
trvalym porostem stromd a z jedné strany volné navazuje na tzv. ,sidlisté Borek”. Mira prostorového
vylouceni této lokality je tedy ¢astecnda. Byty v uvedenych domech patfi k bytdm nizsi kategorie —
Spatny technicky stav, spolecné WC pro vice byt apod. Majitelem byt( je spole¢nost CPI Byty, a.s.....

"4
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Nejen lokalita na ,Novém Borku“, ale také dalsi lokalita ,Stary Borek” naplfuje nékteré
z charakteristik socialné vyloucené lokality. Jedna se o domy s ¢. p.: 118, 174, 170, 163, 155, 149,
144, 116, 117, 97 — 95, 175, 180, 181, 185. Lokalita je z jedné strany ohrani¢ena starym fotbalovym
stadionem a aredlem dopravce MHD. Z dalich tfi stran je obklopena trvalym lesnim porostem.
V lokalité se nachazi dva plynojemy TFineckych Zelezaren. Co se tyka obcanské vybavenosti, v lokalité
se nachdzi pouze hospoda ,Johanova buda“, neni v ni Zadna zastdvka MHD, obchod apod.
K vylou¢enym lokalitam byla méstem Trinec, odborem socidlnich véci, zpracovana vroce 2017

podrobna analyza, ktera zahrnuje také navrh opatfeni pro praci v této lokalité.
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3 Proces zjistovani potreb, nastaveni cilu a opatreni

Potfeby osob zjistovali a mapovali pracovnici Odboru socidlnich véci Magistratu mésta Trince. Vyuzili
pfi tom zkuSenosti ze své ¢innosti a pouzili dalsi metody, se kterymi jim vyznamné pomahali odborni
fesitelé, partner Kvalifikacni a personaini agentura Tfinec, o. p. s., a konzultanti zapojeni do projektu
Planovani socialnich sluzeb mésta TFince.

Z vyuzitych metod zjistovani je tfeba zminit zejména hodnoceni stdvajicich pland, naplnénych a
nenaplnénych opatfeni, dotaznikova Setfeni mezi poskytovateli socidlnich sluzeb, nezavislé
hodnoceni sluzeb a jejich ,bariér, SWOT analyzy, demografické analyzy a zejména ohniskové
skupiny neboli Focus groups ¢i kulaté stoly. Uskutecnilo se pét ohniskovych skupin se zaméfenim
na: lidé se zavislostmi, rodiny s malymi détmi, bydleni, osoby pecujici o osobu blizkou, dluhy a
zadluZeni a dva kulaté stoly pro zastupce zainteresovanych instituci a socidlni pracovniky. K tématu
dostupného bydleni, které bylo vyznamnym tématem na vSech setkdnich, byla v lednu 2018 svoldna
schiizka zastupcl samospravy, spolecnosti CPI BYTY, a.s., a organizaci a instituci plsobicich v socialni
oblasti. Pracovni skupiny nasledné zpracovaly SWOT analyzy.

Vyhodnoceni jednotlivych dotaznik(l, zakladni statistické U(daje, vystupy z ohniskovych skupin,
kulatych stold, jednani pracovnich skupin a evaluace predchoziho planu na obdobi let 2013 — 2018 se
stalo podkladem pro préaci vjednotlivych pracovnich skupindch na nové pfipravovaném
stfrednédobém planu. Pracovni skupiny pfipravily navrh cild a opatfeni véetné prirezovych témat,
které byly nasledné konzultovany a upravovany v kooperaci s fidici skupinou. Po verejném
projednani a finalizaci na setkdni vSech pracovnich skupin byl plan schvéalen organy mésta Tfince.
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4 Garantovana sit socialnich sluzeb

Na uUzemi statudrniho mésta Trince maji obcané k dispozici potfebné socialni sluzby, které jsou
registrovany dle zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisd.

Cilem statutarniho mésta Tfince v socialni oblasti je podporovat pouze kvalitni a potfebné sluzby,
které reaguji na aktudlni poptdvku a reflektuji potrfeby obcanl mésta. Z tohoto dlvodu je
deklarovdna Garantovana sit socidlnich sluzeb na Uzemi statutdrniho mésta Tfince, do které jsou
zafazeny vsSechny socialni sluzby, které jsou povazovany za potfebné a nezbytné s ohledem
na povinnost obce dle zdkona ¢. 108/2006 Sh., o socialnich sluzbach (§ 92, pism. d a § 94) a dle

zakona ¢. 128/2000 Sb. o obcich. Jednd se o socidlni sluzby, které jsou pravidelné a systematicky
spolufinancovany z rozpoc¢tu mésta Trince (viz pfiloha ¢. 1).

Mimo socidlni sluzby, které jsou v Garantované siti, podporuje statutarni mésto Tfinec také socialni
sluzby, které jsou vyuzivany obcany mésta Trince, v pfipadech kdy dany typ sluzby neni ve mésté
Trinci dostupny (Ci nebyl vdobé, kdy tam obcan nastoupil), popfipadé se jedna o sluzby
s nadregionalnim charakterem, zejména s celostatni plsobnosti.

4.1 Financovani stanovenych cilG a opatreni

Pfedkladany plan obsahuje viechny sjednané, a v dobé jeho schvédleni zndmé, rozvojové zaméry na
poli socidlnich sluzeb i navaznych aktivit v rdznych oblastech.

U socidlnich sluZzeb jsou doplnény také predpokladané finanéni naklady jak celkové, tak
predpokladané finanéni naklady pro samotné mésto Trinec. Je vSak nutné konstatovat, Ze zafazenim
do planu automaticky nevznika zavazek mésta Trince spolupodilet se na jejich financovani.

Sluzby souvisejici neboli ndvazné nemaji zékonem predepsanou registraci, ale s vykonem socialnich
sluZeb Uzce souvisi. Statutarni mésto Tfinec vnima jejich nezastupitelnou roli pfi zajistovani potfeb
svych ob¢anl a predchazeni ¢i feSeni jejich nepriznivé socidlni situace, a proto planuje v ramci svého
rozpoctu na jejich podporu dotace v minimaini vysi 1.100.000 K¢&/rok.

4.2 Evaluace a zména planu

Plan bude pravidelné vyhodnocovan vsouladu se smérnici mésta Tfince ,Proces komunitniho
pladnovani socialnich sluzeb v Tfinci”.

Zadavatel, statutdrni mésto Trinec, si plné uvédomuje, Ze potfeby obclanll mésta se mohou
v pribéhu let ménit, a mdze nastat v soucasné dobé nepredvidatelna socidini situace, kterd bude
vyzadovat zménu ¢i Upravu planu v souvislosti s akutni potfebou vzniku ¢i rozsifeni nékteré socialni
sluzby.

Pro zafazeni nové sluzby do Garantované sité socidlnich sluZeb Ci jeji rozsifeni na Uzemi statutarniho
mésta Trince je zaroven prihlizeno k nasledujicim kritériim:

° registrace socidlni sluzby ;

. dolozend potrebnost sluzby — podminkou pro zarazeni do zakladni sité je doloZeni
potfebnosti dané sluzby na Uzemi statutarniho meésta Trince na zadkladé realnych podkladl
(napf. zpracovanou analyzou cilové skupiny v daném Uzemi, dodanim poctu neuspokojenych
zajemcl o sluzbu, zjisténim potrebnosti sluzby jak ze strany cilové skupiny, tak-

"4
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spolupracujicich organizaci v ramci komunitniho planovani socidlnich sluZeb, pfipadné
odkazem na strategicky dokument mésta, ve kterém je potrebnost sluzby deklarovana);

. nastavena kapacita sluzby — jde o posouzeni, zda je pldnovanda kapacita sluzby nastavena
efektivné a opravnéné, na zakladé doloZené potrebnosti, pficemz u novych poskytovatell
sluzby bude primdrné FeSena skutecnost, zda sluzbu nemUZe zabezpelit néktery ze
stavajicich poskytovatell socidlnich sluzeb na Uzemi statutdrniho mésta Trince, napfriklad
prostfednictvim navySeni kapacity této sluzby;

. Gzemni plsobnost sluzby — bude posouzena skutecnost, zda sluzba bude poskytovana pouze
na Uzemi statutdarniho mésta Trince ¢i v okolnich obcich a celém regionu;

. stabilita, kvalita a odbornost poskytovatele sluzby (napf. reference obce, kde sluzba jiz
pusobi, vysledky audit, namatkovych kontrol atd.);

. znalost lokality a terénu, ve kterych sluzba bude poskytovana;

. zabezpeceni vicezdrojového financovani — pri rozhodovani o zafazeni sluzby do Garantované

sité bude pfrihlizeno rovnéz k predlozenému rozpoctu sluzby a k zajisténi vicezdrojového
financovani, véetné doloZeni deklarace poskytovatele, Ze disponuje finanénimi prostiedky
nutnymi pro zajisténi poskytovani sluzby po dobu, nez obdrzi finance z verejnych zdrojd.

Pro zarazeni nového poskytovatele ¢i nového druhu sluzby do Garantované sité socidlnich sluzeb na
Uzemi je stanoven nasledujici postup:

l. informovani Odboru socidlnich véci Magistratu mésta Trince o zaméru vstupu do sité;

I. dodani popisu realizace projektu v elektronické podobé (cilovd skupina, kapacita, provozni
doba atd.), véetné povinnych pfiloh - planovany rozpocet a personalni zajisténi projektu;

[l prezentace sluzby na jednani pfislusné pracovni skupiny;

V. stanovisko pracovni skupiny;

V.  stanovisko fidici skupiny;

VI. schvéaleni/neschvéleni v Radé mésta Trince.

Cely proces zafazovani do Garantované sité je blize specifikovan ve smérnici statutdrniho mésta
Tfince.
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5 Cile a opatreni

5.1 Cile a opatfeni pracovni skupiny Osoby se zdravotnim
znevyhodnénim

Pracovni skupina Osoby se zdravotnim znevyhodnénim se vénuje jak planovani socidlnich sluzeb, tak
potfebnych navaznych aktivit. Cilovou skupinou jsou osoby, které onemocnéni ¢i postizeni nebo
jejich kombinace znevyhodnuji do takové miry, Ze k udrZeni kvality jejich Zivota je nutnd odbornd
péce i podpora socialnich ¢i dalsich ndvaznych aktivit zamérenych na specifika a praci s uvedenym
typem zdravotniho postizeni. MlzZe se jednat o postiZzeni a jejich kombinace vrozené nebo ziskané
v pribéhu Zivota. Cilovou skupinu tvoti osoby riznych vékovych kategorii.

Klicovou prioritou v oblasti socidlnich sluzeb je udrzeni stavajicich sluzeb a rozsifeni potfebnych,
zejména terénnich socidlnich sluzeb, pripadné Uprava jejich konkrétni cilové skupiny. Zasadni se jevi
zajisténi potrebnych odlehcovacich sluzeb, aby obcané s podporou pecujicich osob mohli zlstat co
nejdéle v pfirozeném prostiedi se svymi blizkymi. Neni-li mozné poskytovat potfebnou péci
v pfirozeném prostredi, je povinnosti mésta zajistit potfebny pocet garantovanych mist v pobytovych
sluzbdach pro cilovou skupinu.

V oblasti ndvaznych aktivit se jako hlavni priorita jevi podpora osob se sluchovym postizenim. Osoby
s timto postizenim a jejich rodinni pfislusnici se velmi obtizné dostadvaji k informacim o moiné
pomoci, potrebnych pomckach apod.

Podpora osob pecujicich je zasadni také proto, aby byli pfipraveni vést své blizké zrfad
handicapované mladeZe k samostatnosti. Castokrat tito lidé sami dokaZou vice, ne? si jejich blizci umf
predstavit.

Néktera dalsi navrZena opatieni byla vyznamnad i pro jiné pracovni skupiny, a byla proto presunuta do
opatreni tzv. prlrezovych (napf. dostupnost bydleni, bezbariérovost sluzeb).

Osoby se zdravotnim znevyhodnénim - sumar cild a opatreni
Cil¢. 1

Podpora a rozvoj socialnich sluzeb

Opatfeni1.1S
Zajisténi odlehcovaci sluzby a jeji odpovidajici kapacity

Opatfeni1.2S
Rozsiteni terénnich socialnich sluzeb pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim

Opatfeni1.3S
Snizeni vékové hranice v Dennim stacionari Jantar
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Opatfeni 1.4 S

Zajisténi dostatecného poctu mist v Domovech pro seniory v rdmci garantované sité

Opatfeni1.5S

Rozsifeni kapacity sluzby odborného socidlniho poradenstvi mobilni hospicové péce

Cil¢. 2
Podpora a rozvoj navaznych sluzeb

Opatfeni 2.1 N

Podpora osob se sluchovym postizenim

Opatfeni 2.2 N

Podpora pecujicich osob (neformalnich pecovatel()

Kradtky popis potfeby:

Se stoupajici demografickou krivkou, kdy vék obyvatelstva
stoupd, narlstd poptdvka po terénnich i pobytovych
sluzbach. Nékteré socidlni sluzby chybi nebo maji
nedostacujici kapacitu. Lidé se sniZzenou sobéstacnosti chtéji
Zit ddle zplsobem Zivota, na ktery jsou zvykli.

Opatreni, kterd vedou k napinéni cile:

1.1 S zajisténi odlehcovaci sluzby a jeji odpovidajici kapacity

1.2 S rozsifeni terénnich socialnich sluzeb pro seniory a
osoby se zdravotnim postizenim

1.3 S snizeni vékové hranice v Dennim stacionafi Jantar

1.4 S zajiSténi dostate¢ného poctu mist v Domovech pro
seniory v ramci garantované sité

1.5 S rozsifeni kapacity sluzby odborného socialniho
poradenstvi mobilni hospicové péce
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Aktivity:

1.1.1 rozsifeni terénni odlehcovaci sluzby
- osloveni poskytovatele sluzby
- personadlni a provozni zajisténi sluzby
- navysSeni kapacity az 0 0,4 Gvazku v primé péci

1.1.2 zajisténi pobytové odlehcovaci sluzby a jeji kapacity pro
cilovou skupinu ve véku 18-50 let s kombinovanym
zdravotnim postizenim
- navyseni kapacity o dany pocet mist na zakladé

zjisténé potrebnosti

navyseni kapacity az o 2 mista

nalezeni a Uprava vhodnych prostor

- roz§iteni cilové skupiny o osoby ve véku 18 - 50 let

s kombinovanym zdravotnim postizenim

- persondlni a provozni zajisténi sluzby

Predpoklddand vyse financnich
ndkladi:

1.1.1 0,4 dvazku/ rok

- celkové naklady na Uvazek 160.000 K¢
- predpoklad dotaci obci 35.000 K¢

1.1.2 114zko/rok

- celkové naklady na lGzko jsou 395.000 K¢
- predpoklad dotaci obci 90.000 K¢

Predpoklddané financni zdroje:

- MPSV, EU, statutarni mésto Tfinec, Uhrady klientd,
granty, sponzorské dary, rozpocty jinych obci a dalsi
zdroje

Realizadtori a partneri:

NNO, pravnické osoby, statutarni mésto Tfinec, PO

Indikdtory:

- navyseni o 0,4 Uvazkl - aktivita 1.1.1
- navySeni o2 mista - aktivita 1.1.2

Aktivity:

1.2.1 postupné navyseni Uvazk( v Pecovatelské sluzbé az 0 5

pracovnikd.

Predpokladand vyse financnich
nadklad:

navyseni az o 5 pracovnikl

- celkové néaklady na pracovnika 593.000 K¢/rok
- predpoklad dotaci obci 92.000 K¢/rok

Predpoklddané finanéni zdroje:

MPSV, MSK, statutarni mésto Trinec, Ghrady klientd

Realizatofi a partnefi:

- PO

Indikdtory:

- pocet novych Uvazkd
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Aktivity:

1.3.1 administrace zmén sniZeni vékové hranice ze 40 na 26
let v¢. Upravy standard( kvality a navyseni
odpovidajici kapacity az 0 0,25 Uvazku.

Predpoklddand vyse finanénich
ndkladd:

0,25 Uvazku/ rok
- celkové naklady na Gvazek 95.000 K¢
- predpoklad dotaci obci 25.000 K¢

Predpoklddané financni zdroje:

MPSV, EU, statutarni mésto Trinec, dotace, sponzorské dary,
Uhrady klientd, rozpocty jinych obci a dalsi zdroje

Realizdtofi a partnefi:

statutarni mésto Trinec, PO

Indikdtory:

- provedeni zmén v registru poskytovatel( socialnich
sluzeb

Aktivity:

1.4.1 mapovani poctu potfebnych mist
1.4.2 vyjednavani s moznymi poskytovateli a KU MSK
1.4.3 zafazeni do sité

Predpoklddand vyse financnich
ndklada:

1 lGzko/rok
- celkové néaklady na lGzko je 27.000 K¢
- predpoklad dotaci obci 8.000 K¢

Predpoklddané financni zdroje:

MPSV, MSK, EU, pravnické osoby, statutarni mésto Trinec,
dotace, rozpocty jinych obci a dalsi zdroje

Realizdtori a partnefi:

NNO, statutdrni mésto Trinec, pravnické osoby

Indikdtory:

- pocet mist zafazenych do garantované sité mésta
Trince a zakladni sité Moravskoslezského kraje

e




Aktivity:

1.5.1 administrace rozsifeni kapacity sluzby az 0 0,7 Uvazku

Predpoklddand vyse finanénich
ndkladd:

0,7 Gvazku/ rok
- celkové naklady na dvazek 550.000 K¢
- predpoklad dotaci obci 165.000 K¢

Predpoklddané financni zdroje:

MPSV, MSK, statutdrni mésto Tfinec, dotace, rozpocty jinych
obcfi a dalsi zdroje

Realizdtori a partnefi:

Medica Trinec, z. 0., statutarni mésto Trinec

Indikatory:

- vySe Uvazku

- zménav registru socidlnich sluzeb

F

Kratky popis potfeby:

Osobdm se sluchovym postizenim a pecujicim osobdm o
osoby se zdravotnim postizenim chybi potfebné informace,
které by jim pomohly v Feseni jejich nepfiznivé socidlni
situace. Socialni sluzby pro tyto osoby jsou dostupné pouze
ve vétSich méstech.

Opatreni, kterd vedou k naplnéni cile:

2.1 N podpora osob se sluchovym postizenim

2.2 N podpora pecujicich osob (neformalnich pecovateld)




A

Aktivity:

2.1.1 zajisténi vhodného prostredi a organizatora pro
vzajemna setkavani osob se sluchovym postizenim a
jejich rodin

2.1.2 v rdmci svépomocné skupiny zajisténi celoroéni
¢innosti, konzultaci a predavani informaci napf. o
kompenzacénich pomckach, o pédi, o znakovém
jazyku, moznost Ucasti na akcich a taborech se
zdravou populaci

2.1.3 zajisténi spoluprdce s odborniky z registrovanych
socialnich sluzeb, napf. z poradny, Rané péce, formou
poradenstvi ¢i seminari

Predpoklddané finanéni zdroje:

¢lenské a Ucastnické poplatky, sponzorské dary, nadace,
dotace, MSK, statutdrni mésto Trinec, rozpocty jinych obci a
dalsi zdroje

Realizadtori a partneri:

Sance Milosti z. s., statutarni mésto T¥inec, CSNN, 0.p.s.,
Tamtam, o.p.s., Nemocnice TF¥inec, p. 0., PO

Indikatory:

- pocet setkani svépomocné skupiny

- pocet Ucastnikl — nedoslychavych a sluchové
postizenych

- pocet konzultacnich dnd s odborniky

Aktivity:

2.2.1 vytipovani a vybaveni mista pro prakticky nacvik péce
0 osobu blizkou

2.2.2 zajisténi financovani personalnich nakladl pri
rozsahu ndcviku 1x mési¢né 2 hodiny

Predpokladané finanéni zdroje:

nadace, dotace, pravnické osoby, MSK, MPSV, EU,
rozpocty jinych obci a dalsi zdroje

Realizatofi a partnefi:

statutarni mésto Trinec, NNO, Charita, Medica, z. 4.,
Nemocnice Tfinec, p. o.

Indikdtory:

- pocet realizovanych vycvik neformalnich
pecovatell
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5.2 Cile a opatreni pracovni skupiny Osoby v obtizné socialni situaci

Nasledujici opatfeni zpracovala pracovni skupina vénujici se planovani sluZzeb pro jednotlivce Ci
rodiny, ktefi se ocitli v obtizné Zivotni situaci. MlzZe se jednat o osobni, vyvojové, vztahové, socidlni
nebo jiné krize. Do cilové skupiny patfi osoby, které se nachdzeji v situaci ohrozeni zdravi, Zivota
nebo v jiné obtizné Zivotni situaci, kterou nemohou resit vlastnimi silami. Jde pfedevsim o osoby,
které maji znesnadnény nebo zamezeny pristup ke zdrojim a pfilezitostem umoznujicim zapojeni do
spolecenskych nebo ekonomickych aktivit vétsSinové spolecnosti. Lidé obvykle nestoji pred jednim
problémem, ale pfed jejich komplexem. S postupnym propadem ,na dno” nékdy prestava byt
zfejmé, co je plvodnim dlvodem propadu a co nasledkem. Prostrednictvim vyuZivani socialnich
sluZeb je lidem v obtizné socidlni situaci napomahano ke zvladnuti situace, at uz je prechodnad, nebo
dlouhodoba.

Prioritou pro nasledujici obdobi je stav socialnich sluZzeb udrzet, nebot sit sluzeb je v této oblasti
velice dobre rozvinutd. Pracovni skupina urcila k podpore cilové skupiny klicové oblasti, kterym je
nutné vénovat pozornost v nasledujicim obdobi. Jde o podporu dostupnosti psychiatrické péce vsem
vékovym kategoriim. S osobami vyZadujicimi psychiatrickou péci se setkavaji pracovnici mnoha
sluzeb. Neni-li pro nemocné psychiatricka péce vcas dostupnd, dochazi k prohlubovani zdravotnich
potizi a nasledné ke zhorseni celkové situace. Velkym prinosem by také byla moznost poskytovat
alespont zdkladni Ukony psychiatrické péce v domdacim prostiedi, nebot osoby s dusevnim
onemocnénim ¢asto odmitaji odborného lékate navstivit. DalSimi oblastmi vyZadujicimi podporu jsou
programy zamérené na praci s osobami ohroZzenymi socidlnim vylou¢enim, napf. se zavislostmi,
zadluZenim, nezaméstnanosti apod. Cim dfive se uvedenym skupindm osob za¢ne poskytovat
pomoc, tim snazsi je jeji realizace. Pozitivni dopady nepociti jen klienti sluzeb, ale celd spolecnost,
kterd nékteré osoby socidlné vyloucené vnima znacné negativné.

Nékterd dalsi navrzena opatreni byla vyznamnad i pro jiné pracovni skupiny, a byla proto presunuta do
opatreni tzv. prlrezovych (napf. dostupnost bydleni, bezbariérovost sluzeb).

Osoby v obtizné socialni situaci — sumar cill a opatfeni

Nazevcile¢. 1
Podpora dostupnosti psychiatrické péce vSem vékovym kategoriim

Opatfeni 1.1 N
Podpora vzniku terénni multidisciplinarni péce s psychiatrickym zamérenim a hledani moznosti, jak
zlepsit dostupnost psychiatrické péce

Nazev cile ¢. 2
UdrZitelnost aktivit zacilenych na podporu zaméstndvani a na praci se skupinami

Opatreni 2.1 N

Podpora program( zamérenych na praci s osobami ohrozenymi socialnim vyloucenim a negativnimi
jevy (napf. zavislostmi, zadluzenim, dlouhodobou nezaméstnanosti, osoby propusténé z vykonu
trestu a dalsi)

Opatfeni 2.2 N
Podpora program( sméfujicich k zaméstnavani a podpore pracovnich navyk(

Ndzevcile¢. 3

Priibézné vyhodnocovani potrebnosti a zvySovani kvality socidlnich sluzeb pro osoby v obtiznych
Zivotnich situacich
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Opatreni 3.1 S
Zvyseni kvality Azylového domu pro rodice s détmi a Domu na pl cesty (CSPT, p.o.)

Psychiatrickd péce je dostupna v akutnich pripadech (hrozi
vazné poskozeni zdravi, Zivota), ale v ostatnich pfipadech

L . . jsou cekaci doby dlouhé. Chybi také pedopsychiatr, terénni
Krdtky popis potreby: o , . )
psychiatricka péce, kterd by na potfeby nemocnych
reagovala v domacim prostredi a spolupracovala na reseni

situace se socidlnim pracovnikem.

1.1 N podpora vzniku terénni multidisciplindrni péce s
psychiatrickym zamérfenim a hledani moznosti, jak
zlepsit dostupnost psychiatrické péce

Opatreni, kterd vedou k naplnéni cile:
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Aktivity:

1.1.1 vyjedndvani s cilem zlepseni dostupnosti terénni a
ambulantni psychiatrické péce pro vsechny vékové
skupiny

1.1.2 podpora vzniku terénniho tymu:

- hledani prikladd dobré praxe
- vyhleddvani zdrojd financovani terénniho tymu
- realizace aktivit dle zjisténych moznosti

Predpoklddané finanéni zdroje:

dotace, rozpocty jinych obci a dalsi zdroje

Realizdtori a partneri:

Slezska diakonie, CNS CENTRUM TRINEC s.r.o., statutarni
meésto Trinec, MSK, MZ

Indikdtory:

- pocet vyjedndvani
- vznik tymu

Krdtky popis potreby:

Osobdm ohrozenym socidlnim vyloucenim chybi bezpecéné
misto, kam by se mohly obratit, kdyZ potrebuji pomoc.
Potfebovaly by misto, kde obdrZi poradenstvi. Po ukonceni
|é¢by, po ndvratu z vykonu trestu potrebuji lidé podporu. Je
treba zajistit programy smétujici k podpore zaméstnavani
osob ohrozZenych socidlnim vyloucenim, podporovat
skupinovou socidlni préci a fungovani svépomocnych skupin.

Opatreni, kterd vedou k naplnéni cile:

2.1 N podpora program( zamérenych na prdci s osobami
ohrozenymi socidlnim vyloucenim a negativnimi jevy
(napf. zavislostmi, zadluzenim, dlouhodobou
nezaméstnanosti, osoby propusténé z vykonu trestu
a dalsi)

2.2 N podpora program( smérujicich k zaméstnavani a
podpore pracovnich navykd




Aktivity:

2.1.1 podpora kontaktniho centra pro uvedené cilové
skupiny

2.1.2 podpora socidlnich programi zamérenych na prevenci
socialné negativnich jev(

2.1.3 podpora aktivit pro osoby se zavislosti

2.1.4 podpora spolupréce organizaci poskytujicich sluzby
uvedenym cilovym skupindam

Predpoklddané financni zdroje:

statutdrni mésto Tfinec, jiné vhodné projekty a programy,
rozpocty jinych obci

Realizadtori a partneri:

statutarni mésto Tfinec, NNO, PO

Indikdtory:

- pocet podpofenych osob
- pocet setkani spolupracujicich organizaci

Aktivity:

2.2.1 propagace forem zaméstnavani osob znevyhodnénych
na trhu prace v¢. socidlniho podnikani

2.2.2 udrzitelnost pracovnich mist pro osoby znevyhodnéné
na trhu prace véetné mozného vzniku mist novych

2.2.3 podpora programd zamérenych na praci s ohroZzenymi
skupinami nebo osobami po ndstupu do zaméstnani
tak, aby si pracovni misto udrzeli

Predpokladané finanéni zdroje:

statutdrni mésto Tfinec, jiné vhodné projekty a programy,
U¥ad préace, rozpocty jinych obci

Realizdtori a partnefi:

fyzické a pravnické osoby

Indikdtory:

- pocet podpofenych osob
- pocet nové vzniklych pracovnich mist
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Krdtky popis potreby:

Jednd se o pribéiné vyhodnocovani potrebnosti socialnich
sluzeb, sledovani zékladnich ukazatell vyuZitelnosti sluzeb a
adekvatni prizplsobovani kapacit socidlnich sluzeb aktualni
potrebé obcanl Trince. RovnézZ se jedna o zvysSovani kvality
socialnich sluzeb dle aktualnich trendd, doporuceni auditd a
kontrol apod.

Opatreni, kterd vedou k napinéni cile:

3.1 S Zvyseni kvality Azylového domu pro rodiée s détmi a
Domu na pul cesty (CSPT, p.o.)

Aktivity:

3.1.1 SniZeni kapacity Azylového domu pro rodic¢e s détmi o 7
IGZek a Domu na pal cesty o 4 1GzZka

3.1.2 Oddéleni obou sluzeb dosud poskytovanych v jednom
objektu (AD pro rodi¢e s détmi zéistane na ul. Capkova, DPC
bude v tréninkovych bytech)

3.1.3 Reseni finanénich prostfedkd na rekonstrukci objektu na
ul. Capkova

3.1.4 Provedeni rekonstrukce objektu na ul. Capkova
(hydroizolace, rekonstrukce pokojd pro uzivatele)

Predpoklddané financni zdroje:

dotace, vlastni prostfedky CSPT, p.o., statutarni mésto Trinec,
IROP, MPSV

Predpokldadand vyse financnich
ndkladui:

1.000.000 K¢ rekonstrukce pokojl, 3.800.000 K¢ hydroizolace,
rocni provozni naklady

Realizdtori a partnefi:

CSPT, p.o.

Indikdtory:

- pocet lizek DPC po sniZeni kapacity

- pocet lazek AD po snizeni kapacity

- vySe vynaloZenych financnich prostfedk( na
rekonstrukci/vyse pripadné dotace

- pocet zrekonstruovanych pokoji v AD
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5.3 Cile a opatreni pracovni skupiny Rodina vSech generaci

Pracovni skupina Rodina vSech generaci se vénovala jak planovani socidlnich sluZeb, tak planovani rodinné
politiky na mistni Urovni. Nezamérfuje se jen na rodice a jejich déti, ale cili sva opatfeni na rozsifené rodiny,
které se skladaji z rodicd (¢i jednoho rodice), déti a prarodicl (Ci jednoho prarodice). Jedna se jak o rodiny
funkéni, tak o rodiny ohrozené rldznymi nepfiznivymi situacemi. V neposledni fadé se pracovni skupina
zaméruje i na osoby, které zaloZeni rodiny planuiji.

Pracovni skupina Rodina vSech generaci identifikovala nasledujici klicové oblasti pro podporu rodin z Tfince.
Prvni oblast se tykd nedostupnosti nékterych socidlnich sluzeb a ndvaznych aktivit pro rodiny. Rodinam v krizi
neni v Trinci dostupna psychologickd, etopedickd a terapeutickd péce. Rodinné poradenstvi je v Tfinci
dostupné, ale ¢ekaci doby u zajemct o poskytnuti této sluzby jsou velmi dlouhé. V Trinci se nachazi lokality,
které nejsou z kapacitnich dlvod( pokryty terénnim programem pro déti a mladez, i kdyz se v téchto
lokalitdch uvedena cilova skupina pravidelné pohybuje a sluzba by zde byla vyuZivana. Druha oblast se tyka
infrastruktury pro volnocasové aktivity déti, mladeze a senior(. V Trinci je dostatek volnocasovych aktivit pro
déti (z hlediska mistni, ¢asové, financni dostupnosti), ale rodice déti o téchto aktivitdch casto nemaji
povédomi. V nékterych lokalitdch Tfince je nedostatek hfist ¢i jinych vhodnych vefejnych prostor pro traveni
volného ¢asu déti a mladeze. Taktéz poptavka po volnocasovych aktivitach pro seniory je v Tfinci velka a
aktivity méstského Klubu seniord jsou nyni na hrané své kapacity a prostory Klubu seniorl jiz kapacitné
nevyhovuji. Treti klicova oblast se tyka zejména preventivnich aktivit a podpory zdravého fungovani rodin.
Pracovni skupina vnima jako dilezité realizovat v Trinci aktivity vedouci k posilovani zdravych rodinnych
vazeb prostfednictvim rozvoje kompetenci ¢lend rodin a osob rodinu zakladajicich (at uz se jednd o rodice,
kterym nékteré kompetence schazi, ¢i o rodice, ktefi maji zajem si své kompetence prohlubovat) a také
aktivit zamérenych na prevenci socidlné negativnich jevl a vztahovych problémd realizovanych jiz i pro ty
nejmensi déti v matefskych skoldch. Pro zdravy Zivot rodin je nezbytné podpofit infrastrukturu pro sladovani
rodinného a pracovniho Zivota pracujicich nebo praci si hledajicich rodi¢d a osob, které v domacim prostredi
pecuji o svého blizkého. Zdrava rodina mlzZe dobfe fungovat jen ve zdravém prostredi - jako ohroZujici pro
zdravy vyvoj rodin a predevsim déti se v Trinci jevi situace, kdy ¢asto neni dodrzovdna méstska vyhlaska o
pozivani alkoholu na verejnosti a poZivani alkoholu je pfed zraky déti spole¢nosti tolerovano.

Pracovni skupina identifikovala i potfebu rodin z Tfince, které se z kapacitnich dlvodl v tomto planu
nevénuje, ale praci na jejim naplnéni predpokldda v horizontu dal$iho planovaciho obdobi. Jedna se o
potrebu sladit provozni dobu materskych skol a druzin s pracovni dobou rodicu.

Nékterd dalsi navriend opatfeni byla vyznamna i pro jiné pracovni skupiny, a byla proto pfesunuta do
opatreni tzv. prdfezovych (napf. dostupnost bydleni, bezbariérovost sluzeb).

Rodina v8ech generaci — sumar cild a opatreni

Nazevcile¢. 1
Rozvoj stavajicich a vznik novych socialnich sluzeb a ndvaznych aktivit

Opatreni 1.1S
Rozsiteni kapacity Poradny pro rodiny s détmi Slunic¢ko

Opatreni1.2S
Rozsiteni kapacity sluzby Streetwork v TFinci

Opatfeni 1.3 N
Ztizeni pobocky Strediska vychovné péce a zajisténi dostupné psychologické, terapeutické a etopedické péce

pro rodiny s détmi v narocnych Zivotnich situacich
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Nazev cile €. 2
Zaijisténi kvalitni infrastruktury na podporu rodin

Opatfeni 2.1 N
Rozvoj dostupnych volnocasovych aktivit pro déti

Nazev cile ¢. 3
Posileni zdravych rodinnych vazeb, zdravého rodinného prostfedi a fungovani rodiny

Opatfeni 3.1 N
Rozvoj partnerskych, manzelskych, materskych, rodi¢ovskych a vychovnych kompetenci

Opatreni3.2 N
Sladovani rodinného a pracovniho Zivota pracujicich rodicl

Opatfeni3.3 N
Preventivni programy na zdkladnich a matefskych skolach

Opatfeni3.4 N
Zajisténi bezpecného prostiedi pro rodiny
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Ndzev cile:

1. Rozvoj stavajicich a vznik novych socidlnich sluzeb a
navaznych aktivit

Kratky popis potfeby:

1.1 S Z podnétu organu socidlné-pravni ochrany déti Magistratu mésta Tfince
vyplyvd, Ze aktudlné v Tfinci neni pro klienty orgdnu socidlné-pravni ochrany
déti, zejména pro traumatizované déti, dostupna vcasna a adekvatni pomoc a
podpora psychologa. Objednaci Ih(ty k psychologovi se pro détské klienty nyni
pohybuji v rozmezi nékolika mésicl az pdl roku. Organ socidlné-pravni ochrany
déti je tak nyni schopen zajistit traumatizovanym détem v€asnou pomoc jen s
velkymi obtizemi.

1.2 S V soucasné dobé v ulicich po celé republice pribyva déti nizsiho véku a
teenagefi se z ulic stahuji. VTfinci je stémito détmi dlouhodobé a
systematicky pracovédno v lokalitach ,Pavucina” (u Knihovny Trinec) a , Lidak”
(ndm. Miru a jeho okoli) prostfednictvim sluzby Streetwork v Tfinci. Prace s
mladsimi détmi vyZaduje intenzivnéjsi a soustavnéjsi zapojeni pracovnikd, nez
tomu bylo v minulych letech, kdy se sluzba primarné vénovala teenagertim.
Lokalit, ve kterych se v T¥inci zdrzuji , rizikové” déti, je vSak vice - sidlisté Sosna,
ulice Reymontova, ulice Hrani¢ni na Kanadé, ndmeésti pred Trisii, prostory za
obchodnim domem Albert, squat u restaurace bowling Green, mala sidlisté
mezi ulicemi Palackého a Bozeny Némcové.

1.3 N Potreba zajisténi psychologické péce pro déti vznikla z ddvodu
nedostatecného poctu odbornikd, ktefi jsou kompetentni pracovat s détskym
klientem. Na Trinecku je pouze jeden klinicky psycholog, u néhoz je ¢ekaci
doba cca 2-3 mésice. V blizkém okoli (Cesky T&3in, Jablunkov) se sice zminény
odbornik nachazi, avsak s totoznou objednaci Ihitou. Na Tfinecku se nachazeji
rodiny v narocnych zivotnich situacich, pro néz by byla vhodna pomoc formou
rodinné terapie, tyto rodiny si ji vSak nemohou v soukromych poradnach pro
vy$si financni naroc¢nost dovolit. Rovnéz ze strany pracovniki OSPOD je
vnimana potfeba bezplatného poskytnuti terapeutické péce pro jejich
klientelu. Aktudlné by potfebnost sluzby vnimali u 22 rodin. V blizkém okoli je
rodinna terapie poskytovana zdarma, avsak problematické se jevi ¢ekaci Ihity,
které se pohybuji v idedlnim pfipadé v rozmezi 2 - 3 mésicl. Jako potrebna
je zejména pracovniky OSPOD rovnéz vnimana etopedickd péce. V soucasné
dobé preventivné vychovnou péci vcetné diagnostiky vykondva stredisko
vychovné péce v 30 km vzdaleném Frydku-Mistku. Jak vzdalenost, tak naklady
na dopravu jsou mnohdy pro klienty prekazkou k jejimu vyuziti. Dand forma
péce by jiz ted byla doporucena cca 13 détem, které jsou aktualné v evidenci
OSPOD. Zdmérem opatfeni je zajistit rodindm a détem dosud chybéjici
bezplatnou, odbornou pomoc, kterou by bylo moziné adekvatné reagovat na
jejich nepfiznivou Zivotni situaci.

Opatreni, kterd vedou
k napinéni cile:

1.1 S rozsiteni kapacity Poradny pro rodiny s détmi Slunicko

1.2 S rozsiteni kapacity sluzby Streetwork v Tfinci

1.3 N zfizeni pobocky Stfediska vychovné péce a zajisténi
dostupné psychologické, terapeutické a etopedické péce
pro rodiny s détmi v naro¢nych Zivotnich situacich




Aktivity:

1.1.1 administrace zmény navyseni kapacity Poradny pro rodiny
s détmi Slunicko o 0,4 kapacity Uvazku pracovnika pfimé péce -
psychologa

Predpokldadand vyse financnich
ndkladd:

1,4 kapacity Gvazku/rok
- celkové néaklady na kapacitu Uvazku cca 1.050.000 K¢
- predpoklad dotace SMT 330.000 K¢

Predpoklddané financni zdroje:

MPSV, MSK, statutdrni mésto Trinec, vlastni zdroje organizace
Centrum pro rodinu s détmi Slunicko, z.U. dotace, rozpocty jinych
obci

Realizdtofi a partnefi:

Centrum pro rodinu s détmi Slunicko, z.U., statutarni mésto Ttinec,
MPSV, MSK

Indikatory:

- pocet klient(
- pocet intervenci
- vySe kapacity Uvazku

Aktivity:

1.2.1 administrace zmény navyseni kapacity Streetworku v Trinci
aZ 0 0,6 Uvazku socidlniho pracovnika.
1.2.2 rozsifeni lokalit poskytovani sluzby.

Predpokladand vyse financnich
ndkladd:

0,6 uvazku/ rok
- celkové ndklady na Uvazek 242.000 K¢
- predpoklad dotaci obci 50.000 K¢

Predpoklddané financni zdroje:

- MPSV, MSK, statutarni mésto Trinec, vlastni zdroje
organizace Bunkr, o0.p.s., dotace, rozpocty jinych obci,
nadace

Realizatori a partnefi:

Bunkr, 0.p.s., statutdrni mésto Tfinec

Indikdtory:

- vySe Uvazku socidlnich pracovnikd
- pocet lokalit poskytovani sluzby
- pocet kontaktl/intervenci

sresuroLSE
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Aktivity:

A

1.3.1 jednani o moziném vzniku pobocky Stfediska vychovné
péce v Trinci

1.3.2 vyhledani poskytovatele psychologickych sluzeb,
rodinnych terapeut(, etopedické péce

1.3.3 vyhleddni vhodnych nebytovych prostor

Predpoklddané financni zdroje:

statutarni mésto T¥inec, dotace MSK, MSMT, MPSV na
podporu rodiny apod., zdravotni pojistovny, rozpocty jinych
obci

Realizdtofi a partnefi:

- statutdrni mésto Tfinec, Stredisko vychovné péce
Ostrava, psychologové z Trince a okoli, OSPOD, NNO,
PO

Indikdtory:

- pocet intervenci
- pocet podporenych rodin

Krdtky popis potreby:

Jedna se zejména o rozvoj volnocasovych aktivit a mist pro
realizaci volnocasovych aktivit jak déti, tak seniord. Nabidka
volnocasovych aktivit pro déti je Siroka, nicméné je tfeba
zajistit rozvoj jeji casové, mistni a financni dostupnosti a
informovanosti o aktivitdch mezi rodici. Stejné tak je zde
potfeba zvysit pocet détskych hfist a jinych vhodnych prostor,
kde by mohly déti i celé rodiny s détmi travit svdj volny cas.
Vzhledem k rostouci demografické kfivce je tfeba rozvijet také
volnocasové aktivity pro seniory.

Opatreni, kterd vedou k naplnéni cile:

2.1 N rozvoj dostupnych volnocasovych aktivit pro déti a
seniory




Aktivity:

2.1.1 zvySeni dostupnosti volnocasovych aktivit détem
prostfednictvim téchto ¢innosti:
a) kazdoroc¢né nabidka vsem skoldm moznosti
realizace volnocasovych aktivit DDM pfimo na Skoldch
formou tzv. "krouzk(",
b) informovani rodi¢d o moznosti realizace
volnocasovych aktivit pfimo na Skolach
(napf. ve Zpravodaji apod.)

2.1.2 podpora (financ¢ni, zazemi, personalni, dobrovolnictvi, v
Cerpani grantl) neziskovych organizaci a zohlednéni
v rozpoctech PO ze strany mésta Trince v rozvoji realizace
volnocasovych aktivit pro déti, mladezZ a seniory

2.1.3 zpfistupnéni hfist u zakladnich Skol vefejnosti
(prostrednictvim dobrovolnikd a spravci)

2.1.4 monitorovani lokalit, kde chybi hfi§té pro déti a navrh
mozZné realizace

2.1.5 podpora NNO a aktivnich skupin obyvatel k vytvareni
spolec¢nych verejnych prostor (hrist, plackld apod.)
financovanych z grant(

2.1.6 rozsireni méstského Klubu seniorl (pro seniory a
zdravotné znevyhodnéné) do novych, vyhovujicich prostor

Predpoklddané financni zdroje:

statutarni mésto Trinec, komunitni granty/dotace, dotace EU,
vlastni zdroje NNO, rozpocty jinych obci

Realizdtori a partneri:

2.1.1 statutarni mésto T¥inec - SKaTv, DDM, ZS

2.1.2 statutarni mésto Trinec, NNO, PO

2.1.3 statutarni mésto T¥inec - SKaTv, 7S

2.1.4 statutdrni mésto T¥inec - SKaTv, pracovni skupina Rodina
vsech generaci

2.1.5 statutarni mésto Trinec, NNO

2.1.6 statutarni mésto Trinec, Klub senior(

Indikdtory:

2.1.1 pocet krouzk(, pocet ¢lankl ve Zpravodaji

2.1.2 vyse dotaci poskytnutych na realizaci volnocasovych
aktivit apod.

2.1.3 pocet zpfistupnénych hrist

2.1.4 pocet lokalit

2.1.5 pocet verejnych prostor

2.1.6 nové prostory, pocet aktivit
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Krdtky popis potreby:

Zdrava, fungujici rodina je zdkladem zdravé spolecnosti. Je
proto tfeba posilovat zdravé rodinné vazby prostiednictvim
rozvoje partnerskych, manzelskych, materskych, rodi¢ovskych a
vychovnych kompetenci a vytvaret podminky pro sladovani
rodinného a pracovniho Zivota pracujicich nebo praci si
hledajicich rodica. Dllezitd pro zdravé fungovani rodiny je
rovnéz prevence negativnich jevl a vztahovych problém(
realizovana jiz od téch nejmensich déti. V neposledni radé
nemuze zdravd rodina existovat v nezdravém spolecenském
prostfedi - je proto treba zajistit rodinam s détmi bezpecné
prostredi.

Opatreni, kterd vedou k naplnéni
cile:

3.1 N rozvoj partnerskych, manzelskych, matefskych,
rodicovskych a vychovnych kompetenci

3.2 N sladovani rodinného a pracovniho Zivota pracujicich
rodicd

3.3 N preventivni programy na zakladnich a materskych skolach

3.4 N zajisténi bezpecného prostredi pro rodiny

Aktivity:

3.1.1 realizace vzdélavani v oblasti manzelskych kompetenci

3.1.2 realizace dostupného vzdélavani zaméreného na témata
rodicovstvi, materstvi a péce o dité (jiz pfed narozenim)

3.1.3 realizace vzdéldvacich aktivit pro rodice v oblasti
vychovnych kompetenci a prevence negativnich jev( v
rodiné.

3.1.4 realizace vzdélavacich interaktivnich ¢innosti pro rodice s
détmi zamérenych na psychomotoricky vyvoj ditéte,
vztahy v rodiné apod.

3.1.5 realizace vzdéldvani v oblasti ostatnich vztahovych
kompetenci (partnerské, rodicovské).

Predpoklddané financni zdroje:

statutarni mésto Tfinec, dotace KU, MPSV, vlastni zdroje NNO,
Uhrady klient0, rozpocty jinych obci

Realizdtori a partnefi:

NNO, statutarni mésto Trinec, PO

Indikdtory:

- pocet vzdélavacich aktivit
- pocet absolventl vzdélavacich aktivit
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Aktivity:

3.2.1 realizace projektl zaméfenych na usnadnéni ndvratu do
prace po rodi¢ovské dovolené, pfi péci o ¢lena rodiny
apod.

3.2.2 realizace projektl zamérenych na zabezpeceni déti
pracujicich rodicl (¢i aktivné si praci hledajicich rodicd) v
dobé, kdy jsou rodice v zaméstnani (¢i si praci aktivné
hledaji)

Predpoklddané finanéni zdroje:

dotace EU, narodni dotace, vlastni zdroje NNO, rozpocty jinych
obci, statutarni mésto Trinec

Realizdtori a partneri:

KaPA, o.p.s., Edlit Human, o.p.s., a dalsi NNO, statutarni mésto
Trinec

Indikatory:

- pocet projektd

Aktivity:

3.3.1 monitoring zajmu o témata preventivnich programd
pfimo v materskych Skoldch

3.3.2 osloveni matefskych skol a navazani spolupréace

3.3.3 osloveni organizace poradajici preventivni pfednasky v
materskych Skolach a zajisténi spoluprdce (napf.
prevence koureni v matefskych Skoldch Ligy proti
rakoving)

3.3.4 monitoring nabidky preventivnich programd na
zakladnich $kolach a informovani jednotlivych skol a
prohloubeni spoluprace pfi hledani zdroja financovani
preventivnich program(

3.3.5 ocenéni preventistl na Skolach

Predpoklddané financni zdroje:

dotace MSMT, MPSV, KU, rozpocéet mateFskych $kol, statutarni
mésto Trinec, spoluuicast kol

Realizatori a partnefi:

Liga proti rakoviné, Klub Marie, statutarni mésto Trinec, KaPA,
NNO, PO

Indikdtory:

- pocet programdi
- pocet podpofenych déti
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Ndzev opatreni: 3.4 N Zajisténi bezpeéného prostredi pro rodiny

3.4.1 pravidelnd kontrola dodrzovani vyhlasky ze strany Méstské
policie a predkladani vystupt z kontrol dodrzovani vyhlasky
do PS Rodina a Komise prevence kriminality. (zejména
konzumace alkoholu na vefejnych mistech pred détmi napfr.
autobusové stanovisté po 14 hodiné)

3.4.2 zajisténi Uzké spoluprace terénnich socidlnich pracovnikd s
Komisi prevence kriminality a zajisténi uzké spoluprace PS
Rodina s Komisi prevence kriminality

3.4.3 prohloubeni spoluprace méstské policie s terénnimi
pracovniky ze sluzeb Slezské diakonie pro lidi bez
domova

3.4.4 zapojeni osob, ktefi si prosli nepfiznivou situacfi
(bezdomovectvim, zavislostmi) do prace s lidmi bez
domova s podporou pracovnika sluzby

Aktivity:

statutarni mésto Tfinec, rozpocet Méstské policie, vlastni zdroje

Predpoklddané finanéni zdroje: NNO

Realizdtofri a partnefi: statutdrni mésto Tfinec, terénni pracovnici NNO, Méstska policie

- pocet kontrol méstské policie

Indikatory: . . oy .
i - pocet schiizek spolupracujicich subjektd

5.4 Cile a opatreni - prurezovd témata

Obsahem prlrezovych témat jsou oblasti, které zasahovaly a tykaly se vice nebo i vSech pracovnich
skupin. Ve statutarnim mésté Trinci je sit socidlnich sluzeb kvalitné pokryta, proto je zdmérem
nasledné udrzeni stavajicich sluzeb, které ve mésté jiz funguji. Podnétem pro vznik tohoto cile bylo
rovnéz podpofit poskytovatele socidlnich sluzeb, dat jim vétsi jistotu financovani a prostor pro
zkvalitfiovani sluzeb vCetné zajisténi jejich bezbariérovosti nejen technického razu, ale i komunikacni
bezbariérovosti zejména ve styku se smyslové postizenymi osobami. Sluzby obcandm vsak
neposkytuji pouze socialni sluzby, ale také ndvazné aktivity, jejichz zajisténi, udrzeni a financovani je
vnimano také jako velmi ddlezité.

Mezi zdkladni potfeby kazdého clovéka patfi pocit bezpeci a domova, proto otdzka bydleni byla
jednim z témat prolinajicich se vSemi pracovnimi skupinami. Zajisténi dostupného bydleni pro
potfebné cilové skupiny je jednou z hlavnich priorit tohoto pldnu. Nezbytny je také rozvoj
dobrovolnické ¢innosti, jeji koordinace, ndvaznost a optimalizace v socialnich i navaznych sluzbach.
Dobrovolnické aktivity mohou vyrazné zkvalitnit Zivot rdznym cilovym skupindm, ale také samotnym
dobrovolniklim. Aby cely systém socidlnich sluzeb a ndvaznych aktivit spravné fungoval a informace o
dostupné pomoci se dostala k obéaniim, je tfeba zajistit funkéni informacni servis dostupny vsem.
Jeho soucasti je také nové vznikajici elektronicky katalog socidlnich sluZzeb a ndvaznych aktivit.
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Priifezova témata — souhrn cil(l a opatieni

Nazev cile . 1
UdrZitelnost stavajicich socialnich sluzeb

Opatfeni 1.1S

Podpora udrZitelnosti, kvality a rozvoje stavajicich socidlnich sluzeb v Garantované siti mésta Tfince

Nazev cile ¢. 2
Podpora bezbariérovosti socidlnich sluzeb

Opatreni 2.1 S

Stavebni Upravy objekt( kde jsou poskytovany predevsim socidlni sluzby a pfipadné ndvazné aktivity

s cilem zajistit jejich dostupnost cilovym skupindam

Nazev cile €. 3
Socialni a nizkonakladové bydleni pro rizné cilové skupiny

Opatfeni 3.1 N
Vznik pracovni skupiny navrhujici moznosti zlepseni dostupnosti bydleni

Opatfeni 3.2 N
Rozsiteni dostupného bydleni pro potfebné cilové skupiny

Nazev cile ¢. 4
Udrzitelnost navaznych aktivit v socidlni oblasti

Opatieni 4.1 N
Podpora projektl prostfednictvim dotaci z ,,Programu®, pfip. individudlnich dotaci

Nazevcile¢. 5
UdrZitelnost a rozvoj dobrovolnické ¢innosti

Opatreni 5.1 N
UdrZitelnost a rozvoj organizaci zajistujicich dobrovolnickou ¢innost

Opatfeni 5.2 N
Vychova k dobrovolnictvi a osvéta vefejnosti

Nazev cile ¢. 6

Zajisténi informovanosti verejnosti o socidlnich sluzbach a navaznych aktivitach

Opatfeni 6.1 N
Zfizeni informacniho servisu
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Opatreni 6.2 N
Vytvoreni efektivniho elektronického informacniho systému socidlnich sluZzeb a navaznych aktivit

L, . . Udrzitelnost stavajicich socidlnich sluzeb, za Ucelem zajisténi
Kratky popis potfeby: o o . L o,
socialni pomoci vsem potfebnym cilovym skupindm

1.1 S podpora udrzitelnosti, kvality a rozvoje stavajicich

Opatteni, kterd vedou k napinéni cile: socialnich sluZzeb v Garantované siti statutarniho mésta

Trince

1.1.1 zajisténi financnich prostfedk( na dofinancovani

socialnich sluzeb (dotace).

1.1.2 udrZitelnost fondu soc. sluZeb a jeho pravidel.
Aktivity: 1.1.3 pololetni monitorovaci ¢innost subjektd (napf. pocty
zdjemcU o jednotlivé sluzby s trvalym bydlistém

v Tfinci a mimo Trinec).
1.1.4 pravidelné Skoleni pro Zadatele o dotace.

Predpokladand vyse financnich
P vyse f 36.000.000 K&

ndklad:

Predpoklddané financni zdroje: statutarni mésto Tfinec

Realizdtori a partneri: statutarni mésto Trinec, NNO, pfispévkové organizace
Indikdtory: - pocet registrovanych socidlnich sluzeb

- vySe dotaci na registrované socialni sluzby

U nékterych stdvajicich socialnich sluzeb chybi bezbariérovy
Krdtky popis potreby: pristup. Cilem priority je zejména zmapovani stavu v Tfinci a
zjisténi moznosti realizace potrebnych Uprav.

2.1 S stavebni Upravy objekt kde jsou poskytovany

Opatreni, kterd vedou k napinénf cile: predevsim socidlni sluzby a pfipadné ndvazné aktivity

s cilem zajistit jejich dostupnost cilovym skupindm




Aktivity:

2.1.1 Monitoring a vyhodnoceni bezbariérovosti budov.

2.1.2 Vyhledavani financnich zdroj a dotacnich programi
pro realizaci Uprav.
2.1.3 Realizace Uprav dle zjiSténi moznosti.

Predpoklddand vyse financnich ndklada:

Dle zmapovanych bariér a ziskanych financnich zdrojd

Predpoklddané finanéni zdroje:

dotacni programy, NNO, vlastni zdroje a jiné zdroje

Realizdtori a partnefi:

statutarni mésto Trinec, poskytovatelé socialnich sluzeb

Indikdtory:

- pocet budov, ve kterych probéhl monitoring
- pocet zpfistupnénych budov

Popis potreby:

Opatreni, kterd vedou k napinéni cile:

V TFinci je obtiZzné dostupné bydleni napf. pro:

- seniory (Casto se zavislosti, popf. s anamnézou
zatizenou alkoholismem) s potfebou dohledu, péce,
bez domova, vyuZivajici sluZzeb azylového domu, ktefi
se nemaji kam posunout v ramci systému bydleni,

- samozivitele —ty, ktefi opravdu neziji s druhem,
druzkou

- ve spolecné domacnosti,

- osoby v nepfiznivé socialni situaci,

- zadluzZené klienty odchdzejici ze socialnich sluzeb,

- rodicCe s détmi,

- klienty s nizkymi prijmy.

3.1 N vznik pracovni skupiny navrhujici moznosti zlepseni
dostupnosti bydleni

3.2 N rozsiteni dostupného bydleni pro potfebné cilové
skupiny
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3.1.1 Jmenovat vedouciho pracovni skupiny pro bydleni,
¢leny (navrh 4-6 osob, aby skupina efektivné
pracovala), zajistit zastoupeni predstaviteld mésta ve
skupiné.

3.1.2 Oslovit obcany — klienty, kterych se témata
nizkonakladového bydleni tykaji, a zajistit Ucast na

Aktivity: skupindch v roli host(.

3.1.3 Zajisténi akéniho planu (koncepty, metodiky...) véetné
moznych podnétl pro navrh zmény pravidel pro
pridélovani méstskych byt jako vystupu z ¢innosti
pracovni skupiny, ktera se bude bydlenim zabyvat.

3.1.4 Prohloubit spolupraci mezi neziskovym sektorem,
Uradem a (soukromymi subjekty CPI BYTY, a.s.)

Predpokladané financni zdroje: dotacni programy

Realizdtori a partneri: statutdarni mésto Trinec, NNO, soukromé subjekty

- zpracovani koncepcniho materialu k systému

Indikdtory:
i4 dostupného bydleni v mésté Tfinci do 31.12.2019

—
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Aktivity:

3.2.1 zajisténi krizového bytu pro rodiny s détmi.

Predpoklddané finanéni zdroje:

dotacni programy, Uhrady klientd

Realizdtori a partneri:

statutdarni mésto Trinec, NNO, soukromé subjekty

Indikdtory:

- pocty podporenych rodin s détmi

Krdtky popis potreby:

Podpora vsech stavajicich ndvaznych aktivit za Ucelem zajisténi

socialni pomoci vsem potrebnym cilovym skupinam.

Opatreni, kterd vedou k naplnéni cile:

4.1 N podpora projektl prostfednictvim dotaci z

,Programu®, pfip. individualnich dotaci

Aktivity:

4.1.1 pravidelné vyhlasovani dotacnich tituld v souladu
s potfebami cilovych skupin.

Predpoklddané financni zdroje:

statutarni mésto Trinec, MPSV, NNO, prispévkové organizace,
dotace, projekty EU a jiné vhodné projekty a programy

Realizdtori a partneri:

statutdrni mésto Trinec, NNO, PO

Indikdtory:

- pocet dotaci
- pocet podporenych subjektl
- Uhrnna vyse dotaci

Kratky popis potfeby:

Zapojeni dobrovolnik( do sociadlni pomoci pro vsechny cilové

skupiny. Zejména zvyseni kvality Zivota, zmirnéni izolace seniord
a lidi s postizenim. ZlepSeni prospéchu a emocdni stranky u déti a
mladych lidi ze socialnich skupin.

Opatreni, kterd vedou k napinéni cile:

5.1 N udrZitelnost a rozvoj organizaci zajiStujicich
dobrovolnickou ¢innost

5.2 N vychova k dobrovolnictvi a osvéta verejnosti

Aktivity:

5.1.1 udrZitelnost a rozvoj stavajicich dobrovolnickych
programU a podpora noveé vznikajicich.

5.1.2 usporadani kulatého stolu za Ucelem setkani vSech
organizaci, které organizuji dobrovolnictvi.

Predpoklddané finanéni zdroje:

MV, MPSV, MZ, MSK, statutarni mésto Trinec, PO

Realizétori a partnefi:

Dobrovolnické centrum ADRA, NNO, OP a jiné

Indikdtory:

- pocet dobrovolnikd z podporenych organizaci
- realizace kulatého stolu
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5.2.1 vychova k dobrovolnictvi.
5.2.2 podpora aktivniho PR.
5.2.3 realizace akci k mezindrodnimu dni dobrovolnictvi.

Aktivity:

MSK, statutarni mésto Trinec, vytéZzek z verejné sbhirky

Predpokladané financni zdroje:
p i 4 (charitativni obchldek ADRA), mésto Trinec, NNO

Dobrovolnické centrum ADRA, statutarni mésto Trinec,

Realizdtofi a partnefi: L
NNO a jiné

Indikdtory: - pocet realizovanych akci ¢i novych aktivit

V komunitnim planovani se zjistilo, Ze obané nejsou

schopni ziskavat kvalitni informace ohledné feseni svych
problém. Obcanim chybi bezpecné misto, kde se
mohou obratit, pokud potfebuji podporu nebo pomoc,
Kratky popis potfeby: popfipadé informace k rodinné politice ¢i prevenci

v oblasti kriminality a drogové problematiky. Potfebuji
misto, kde obdrZi komplexni informovanost. Ddle je
zapotrebi aktivni formou PR vtdhnout vefejnost do dané
oblasti.

6.1 zfizeni informacniho servisu

Opatfeni, kterd vedou k naplnéni cile: 6.2 vytvoreni efektivniho elektronického informacniho
systému socidlnich sluzeb a ndvaznych aktivit

6.3 dalsi podpora informovanosti
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6.1.1 Zajisténi poradenstvi Ufednika na Informacnim centru v
knihovné a vytipovani dalsich mist k moznosti
realizace.

6.1.2 Zfizeni univerzalniho tel. ¢isla na poradenstvi
(uradové) poskytnuti tel. poradenského cisla i na dalsi
instituce (lékafi, knihovna, informacni centrum, NNO).

6.1.3 Propagace ve zpravodaji a dalsich inf. kandlech
Realizace akci.

6.1.4 Vytvareni aktivniho PR a kampani.

6.1.5 Pravidelnd aktualizace katalogu socialnich sluzeb a
ndvaznych aktivit.

Aktivity: 6.1.6 Pravidelna aktualizace a distribuce Privodce Dité v
rodiné.

6.1.7 Vytvareni a distribuce informacnich materiall pro
potreby cilovych skupin, zvlasté tam, kde elektronické
zpracovani katalogu neplni svou funkci.

6.1.8 Podpora akci se socidlni a rodinnou tematikou.

6.1.9 Poradani vefejnych diskusi.

6.1.10

- posileni role Infocentra (proskolit pracovniky Infocentra a
Knihovny Trinec o socialnich sluzbach),
- urdit kontaktni osobu z MMT,
- soucasti dotacnich smluv povinnost informovat
Infocentrum o sluzbach a zménach).
MPSV, statutarni mésto TFinec, dotace, sponzorské dary, NNO,

Predpoklddané finanéni zdroje: ) ..
Knihovna Tfinec, p. o.

statutdarni mésto Trinec, NNO (napt. Socidlni sluzby mésta Trince,
Realizatori a partneri: p.o., Renarkon, Slezska diakonie, Sance podana ruka, Charita aj.),
PO, Knihovna Tfinec, p. o.

- pocet hodin poradenstvi Ufednika

- zfizeni univerzalniho tel. ¢isla na poradenstvi

- pocet propagacnich aktivit

- pocet PR akci a kampani

- pocet aktualizaci katalogu socialnich sluzeb a

indikdtory: navaznych aktivit

naixatory - pocet aktualizaci a pocet distribuovanych Privodct Dité v
rodiné

- pocet vytvarenych informacnich material{

- pocet podporenych akci

- pocet verejnych diskusi

- pocet skoleni pro pracovniky infocentra a Knihovny Tfinec
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6.2.1 zprovoznéni efektivniho elektronického
. informacniho systému sociélnich sluzeb a ndvaznych
Aktivity: o
aktivit.

6.2.2 zajisténi pocitadla.
Predpoklddané financni zdroje: statutarni mésto Trinec
Realizdtori a partneri: statutdrni mésto Trinec
Indikdtory: - funvkcm kata!og pro }/ereJnost

- pocet vstupl na stranku

5.5 Cile a opatreni - prevence kriminality a protidrogova politika

Cile a opatreni prevence kriminality a protidrogové politiky jsou zde implementovany z dlivodu sjednoceni
dvou strategickych materidld mésta tykajicich se prevence kriminality a protidrogové politiky — Planu
prevence kriminality mésta Tfince na léta 2016 — 2020 a Strategie protidrogové politiky mésta Tfince na
obdobi 2014 — 2020 - s planem rozvoje socialnich sluzeb a prorodinnou problematikou. Timto jsou zaclenény
do Stfednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb statutdrniho mésta Tfince na obdobi let 2018 — 2022.
Schvélenim nového planu rozvoje socidlnich sluzeb Zastupitelstvem mésta TFince a vstoupenim dokumentu
v platnost konci platnost pdvodnich strategickych dokumentl prevence kriminality a protidrogové politiky.
Zde uvedené nové cile a opatreni jsou vystupem pUllrocni prace ¢lenl komise Prevence kriminality, ktefi se
svého ukolu zhostili zodpovédné nejen pfimo na schlzich komise, ale také svou aktivni Gcasti na pravidelnych
setkanich pracovni skupiny Osoby v ohroZzené socidlni situaci véetné fadného pripominkovaciho procesu.
Komise se zamérila na pretrvavajici potiZze a nesSvary uvedenych oblasti prevence a taktéZ reaguje na nové se
objevujici rizika. Z mnoha plvodnich navrh cild a opatfeni jsou zde diky praci komise predlozeny 2 hlavni
cile v¢. 4 opatfeni. Nékteré navrhované cile a opatreni byly shodné ¢i velmi podobné s jinymi patficimi do
dalSich pracovnich skupin a jsou zakomponovany tam.

Prevence kriminality a protidrogova politika — sumar cili a opatfeni

Nazevcile €. 1
Podpora volno¢asovych a vzdélavacich aktivit a program(

Opatieni 1.1 N
Volnocasové aktivity a programy

Opatieni 1.2 N
Vzdélavaci, prednaskové a informacni aktivity
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Nazev cile €. 2
Zajisténi bezpecnosti ve mésté

Opatfeni 2.1 N
Situacéni prevence kriminality

Opatfeni 2.2 N
Zvyseni bezpecnosti ve mésté

Krdtky popis potfeby:

Potfeba preventivniho plsobeni na ohrozené skupiny osob
s cilem sniZeni rizika vzniku negativnich jevd.

Opatfeni, kterd vedou k napinéni cile:

1.1 volnocasové aktivity a programy
1.2 vzdélavaci, pfedndskové a informacni aktivity

Aktivity:

1.1.1 rozvoj a podpora cinnosti a volnocasovych aktivit
vedoucich ke sniZeni patologickych jevd, udrZitelnost a
rozvoj programd, projekt( a stavajicich organizaci.

1.1.2 pribézné budovani a obnova ploch pro volnocasové
aktivity a jejich rozsifovani na zékladé novych trendd.

Predpokladané financni zdroje:

vlastni zdroje statutarniho mésta Tfince, dotace

Realizdtori a partneri:

statutdrni mésto T¥inec, PO, PCR, NNO

Indikdtory:

- vySe pouzitych financnich prostfedkd
- pocet opravenych, obnovenych ¢i vybudovanych ploch a
hrist

Aktivity:

1.2.1 kampané a pfednasky upozoriujici na rizika uzivani
navykovych latek a dal$i negativni jevy.

1.2.2  aktivity smérfujici k prevenci socidlné patologickych
jeva, predevsim zamérenych na problematiku zavislosti
na navykové latky (vylety, tabory, vychovné programy
apod.)

Predpokldadané financni zdroje:

vlastni zdroje statutdrniho mésta Trince, dotace

Realizétori a partnefi:

statutarni mésto Trinec, $koly a $kolskd zatizeni, PCR, NNO

Indikdtory:

- pocet realizovanych kampani a pfednasek zajisténych
meéstem TFinec
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Krdtky popis potreby:

Potreba zvysit ochranu a bezpecnost osob a objektd s
praktickym vyuZitim funkénich novinek a vymoZenosti
techniky a dalSich moZnosti ochrany obyvatel pred
rizikem stat se obéti trestné Cinnosti.

Opatreni, kterd vedou k napinéni cile:

2.1 situacni prevence kriminality
2.2 zvyseni bezpecnosti ve mésté

Aktivity:

2.1.1 prdbéziny rozvoj a obnova technickych
zabezpecovacich zafizeni s ddrazem na kvalitu
vyuziti nejnovéjsich technologii; zabezpeceni
vstupl do $kol Skolskych zafizeni.

2.1.2 realizace nového verejného osvétleni.

Predpoklddané financni zdroje:

Vlastni zdroje statutdrniho mésta Trince, dotace

Realizdtori a partneri:

statutdrni mésto Trinec, PCR, $koly, $kolskd zafizeni apod.

Indikdtory:

- pocet realizovanych ochrannych opatreni

Aktivity:

2.2.1 faktickd ochrana a prevence obcan( (v¢. senior()
pfed moznosti stat se obéti trestného ¢inu (napf.
instalace bezpecnostnich fetizk()

2.2.2 tesSeni posileni stavu straznik méstské policie

2.2.3 nulova tolerance k hazardu a podpora zakazu
pozivani alkoholickych ndpojd na verejném
prostranstvi v souladu s obecné zavaznymi
vyhlaskami.

Predpokladané finanéni zdroje:

vlastni zdroje statutdarniho mésta Tfince, dotace

Realizdtori a partnefi:

statutarni mésto Trinec, PCR

Indikdtory:

- pocet realizovanych ochrannych opatfeni
- pocet novych straznik méstské policie

- pocet fesenych pfipadl poruseni vyhlasky




6 Pfilohy

6.1 Priloha ¢. 1 Garantovana sit socialnich sluzeb mésta Trince

2017525

Ergon - socialni podnik, z.s.

osoby v krizi, v finan¢ni tistii, zadluzenost

8848934

MEDICA Tfinec, z.0.

socialni poradenstvi - v krizové situaci z divodu
blizkosti smrti, poradenstvi pro pecujici osoby blizké,
informovani vefejnosti o0 moZnostech mobilni hospicové
péce

2446936

Centrum pro rodinu Slunicko, z.s.

rodiny s détmi prochazejici rozvodem, rozchodem,
ptipadné fesici podporu v oblasti rodi¢ovskych
kompetenci - komplexni psycho-sociéini podpora

2897200

1760507

Slezska diakonie
ELPIS, odborné socidlni poradenstvi

Charita Tfinec
Osobni asistence

poradenstvi pro obéti domaciho nasili, obéti trestného
¢inu, osoby ohroZené zavislosti nebo zavislé na
navykowych latkach rodiny s ditétem/détmi

osoby s télesnym postiZenim, osoby se zdravotnim
postizenim a seniofi

8729330

Slezska diakonie
TABITA, osobni asistence

osoby s chronickym dusevnim onemocnénim,
chronickymi onemocnnénimi, zdravotnim postizenim,
kombinovanym postizenim, mentélnim postizenim,
télesnym postizenim, sluchovym postiZzenim, zrakovym
postizenim

8640141

7511732

2132945

Centrum socialni pomoci p.o.
Osobni asistence

Socialni sluzby mésta Ttinec, p.o.
Pecovatelska sluzba

Slezska diakonie
NOE, podpora samostatného bydleni

Slezska diakonie

25,2

osoby s chronickym dusevnim onemocnénim,
chronickymi onemocnnénimi, zdravotnim postizenim,
kombinovanym postizenim, mentélnim postizenim,
télesnym postiZenim, sluchovym postiZzenim, zrakovym
postizenim

osoby s chronickym duSevnim onemocnénim, s
chronickym onemocnenim, se zdravotnim
onemocnénim, rodiny s ditétem/détmi, seniofi

osoby s chronickym duSevnim onemocnénim

osoby s chronickym dusevnim onemocnénim,
chronickymi onemocnnénimi, zdravotnim postizenim,

2053358

Odleh¢ovaci sluzba

Centrum socialni pomoci, p.o.
Denni stacionaif RADOST

6475248 TABITA, odlehéovaci sluzba 15 kamblpovanyrnpo’shzenlm, m'entalnlrpvpolstlzenlm, ’
télesnym postizenim, sluchovym postizenim, zrakovym
postizenim

7211474 Socialni sluzby mésta Tince, p.o. 4 seniofi

osoby s chronickym dusevnim onemocnénim,
chronickymi onemocnnénimi, zdravotnim postizenim,
kombinovanym postiZzenim, mentélnim postizenim,
télesnym postiZzenim, sluchovym postizenim, zrakovym
postizenim

3554195

Centrum socialni pomoci, p.o.
Denni stacionaif PAPRSEK

osoby s chronickym dusevnim onemocnénim,
chronickymi onemocnnénimi, zdravotnim postizenim,
kombinovanym postiZzenim, mentélnim postizenim,
télesnym postizenim, sluchovym postiZzenim, zrakovym
postizenim

9012556

1127458

Socialni sluzby mésta Tince, p.o.
Denni stacionar Jantar

Socialni sluzby mésta Tince,
Domov Sosna

3.2

osoby s chronickym du$evnim onemocnénim, osoby se
zdravotnim pos i

osoby s chronickym onemocnénim, osoby s jinym
zdravotnim problémem, seniofi

Socialni sluzby mésta Tfince,

osoby s chronickym onemocnénim, osoby s jinym

5263370

7535215

1557033

Socialni sluzby mésta Tince, p.o.
Domovy se zvia$tnim reZimem

Slezska diakonie
ARCHA Triinec, chranéné bydleni

Nemocnice Tfinec, p.o.

115

1839021 Domov Nydek 54 zdravotnim problémem, seniofi
6507455 |SENIOR DOMY POHODA a.s. 73 seniofi od 60 let véku

osoby s chronickym dusevnim onemocnénim, osoby s
chronickym onemocnénim

_ osoby s chronickym du$evnim onemocnenim

21

osoby s chronickym onemocnénim, ZP, jiné zdravotni
postiZeni, seniofi
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Slezska diakonie

5987670

5278750

Azylovy dim pro matky s détmi

Domy na pul cesty

Slezska diakonie
BETHEL Tfinec, nizkoprahové denni
centrum

8994387 BETHEL Thnec, azylovy dém pro mue 50 osoby bez pfistfesi (muze 18-80let)
Slezska diakonie e sl

3091238 SARA Trinec, azylowy dtim 18 osoby bez pfistfesi (Zzeny od 18 let)
déti kojeneckého véku (do 1 roku)
déti pred$kolniho véku (1 - 6 let)
mladsidéti (7 —10 let)

i — starsidéti (11— 15 let)
5496529 Centrum socialni pomoci Tfinec, p.o. 31 dorost (16 — 18 let)

2,5

mladsi seniofi (65 — 80 let)
dospéli (27 — 64 let)
miladidospéli (19 — 26 let)

osoby do 26 let véku opoustéjici Skolska zafizeni pro
vykon Ustavni péce, déti a mladez ve véku 6-26let
ohroZené spole¢ensky nezadoucimi jevy, osoby bez
pristfesi

muzi i Zeny od 18 let, ktefi se ocitli bez pfistfesi

Bunkr, 0.p.s.
8883344 NZDM Klub Bunkr - déti a mladeZ ohroZzené nezadoucimi jevy 13 - 20 let

8323743

3422333

8809867

Slezska diakonie
BETHEL Trinec-Kanada, nocleharna

Slezska diakonie
Socialni asistence Tfinec

Slezska diakonie
JORDAN Ttinec

2,3

2.8

3,1

osoby bez pfistresi, osoby ohroZené zavislosti nebo
zavislé na navykovych latkach, osoby v krizi, osoby,
které vedou rizikovy zpUsob Zivot nebo jsou timto
zplsobem Zivota ohroZeny, pachatelé trestné ¢innosti

rodiny s détmi ve véku 0-18 let - osamély rodi¢ nebo

jiné pecujici osoby s détmi ve véku 0-18 let - osoby,

které se pfipravuji na pfijeti svych déti domu z stavni
éce - t&hotné zen:

Lidem star§im 18 let s chronickym dusevnim
onemocnénim psychotického a afektivniho typu, ktefiv
dusledku duSevniho onemocnéni ztratili socialni

kontakty a téZce navazuji nové socialni vztahy. Socialni
sluzba muze byt poskytnuta i lidem s jinym druhem
dusevniho onemocnéni, pokud to jejich psychiatr
doporudi

osoby ohroZené zavislosti nebo zavislé na navykovych

2248240

BETHEL Trinec, terénni program

Slezska diakonie
RUT, socialni rehabilitace

3770634  [Renarkon, 0.p.s. 2,0 latkach, osoby, které vedou rizikovy zpUsob Zivota
nebo jsou timto zplisobem Zivota ohroZeny
7435832 Bunkr. 0.p.s. o 19 déti avmladezvevyeku c3d 6 do 26 let ohrozené
Streetwork v Tfinci spole¢ensky nezadoucimi jevy
5326488 | oI°Z5Ké diakonie 12 osoby bez pFistresi

42

osoby ve véku od 18 do 65 let; s mentalnim
postiZzenim, zavaznym du$evnim onemocnénim,
kombinovanym postiZzenim; ktefise v dusledku svého
postiZzeni nebo dusevniho onemocnéni ocitli v
nepfiznivé socialni situaci; ktefi jsou schopni a chtéji se
podilet na feSeni své situace

9515602

Slezska diakonie
BETHEL Trinec, socialni rehabilitace

1,0

muzi od 18 let véku, ktery se ocitl bez pfistfesi, ale
usiluje o fes$eni viastni situace a o uplatnéni ve
spole¢nosti, muz od 18 let véku s viastnim bydlenim,
ktery béhem posledniho roku vyuzival nékterou ze soc.
sluzeb pro osoby bez pristfesi a ktery usiluje o
zachovani ziskanych navyku
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6.2 Priloha & 2 SWOT ANALYZY

Navrh SWOT STRATEGIE pro Ucely nastaveni sttednédobého planu v Tfinci

PRACOVNI SKUPINA OSOBY SE ZDRAVOTNIM ZNEVYHODNENIM

Silné stranky

Slabé stranky

PrileZitosti

Vytézit z téchto poloZek:

1. Dostupnost podpory pro déti a mladé lidi
se zdravotnim znevyhodnénim v TFinci
—specialni Skoly, staciondr, dalsi sluzby.

2. Vstticné mésto (podpora ze strany obce)

3. Sirokd nabidka socidlnich a navaznych
sluzeb

4. Knihovna je privétiva (zdzemi) — ,Zivé
knihovna®, zapojovani lidi se zdravotnim
znevyhodnénim, pfirozené setkavani
sbéZnou populaci...; Podpora nejen
socialnich, ale i navaznych sluzeb

5. Dobrd  spoluprace mezi  sluzbami
navzajem v pfipadé lidi se zrakovym
postizenim, spoluprace s Uradem prace

Dalsi polozky fazené sestupné:

6. V Tfinci se toho hodné déje a lidé maji
moznost se setkdvat (Srdce Evropy, Dny
dusevniho zdravi, Den seniort atp.)

7. Zapojeni neziskovek do spoluprace —
vytvareni komunit

8. Stabilita sluzeb, fungujici sluzby; Dobra
meziresortni spoluprace

9. Lepsiinformovanost verejnosti— katalogy,
el. katalogy

2.

4.

5.

Tyto polozky zlepsit:
Udriet a podpofit fungujici planovani
socialnich a navaznych sluzeb
Rozvijet dobrovolnictvi (¢lovék ¢lovéku, také
¢lovék se zdravotnim znevyhodnénim jako
dobrovolnik — sebeuplatnéni)
Pokracovat v zapojeni do rlznych projekt(
(rozvojovych, EU atp.)
Podpora obc&anské spolecnosti
(spolky, sdruzeni, svépomoc, kluby...)
Rozvoj neformadlni podpory lidem se
zdravotnim znevyhodnénim

v Tfinci

Dalsi polozky fazené sestupné:

6.

Knihovna jako ,spojovatel” — pokracovat ve
spolupraci, rozvijet ji, pfesouvat do dalSich
instituci..

Pratelsky urad (udélejme si ho [)
PokraCovat v sousedskych snidanich a
rozvijet sdileni v rdmci komunity

Podpora spolecenské odpovédnosti

Vyuzivat moznost pronajma prostor pro
aktivity pro lidi se zdravotnim
znevyhodnénim (za vyuZiti stavajicich
zdroj0)

6.1.1.1.1

Rizika

Sledovat tyto polozky:

1. Nedostatek  kvalitnich  zaméstnancl
v socidlnich sluzbach (také ve vefejnych
sluzbach a ndvaznych sluzbach)

2. Hrozi pretizeni a vyhoteni
zaméstnancl

3. Zvysuji se naroky a zaté7 ze strany kontrol
a stoupa jejich mnozstvi -
v Moravskoslezském  kraji, neni tak
mnohdy ¢as na klienta

1. Nedostatek financnich prostredk
2. Legislativa a jeji zmény

kvalitnich

2.

Tyto polozky eliminovat:

Nedostatek informaci pro lidi, ktefi se
nahle, akutné ocitaji vkrizi  (zména
zdravotniho stavu)

Schazi bydleni pro lidi se zdravotnim

znevyhodnénim s bezbariérovym pfistupem

do bytd, levné, dostupné...

Exitujici predsudky vici lidem se zdravotnim

znevyhodnénim

1. Schazi rychlé, akutni zajisténi péce o
¢lovéka se zdravotnim znevyhodnénim
(odlehcovaci sluzba?)
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2. Zdravotnictvi Clovéka neinformuje
objektivné, neda info; Nizkd nabidka

Dalsi poloZky fazené sestupné: prace pro lidi se zdravotnim

5 znevyhodnénim v Tfinci

4. Castd fluktuace zaméstnancl socidlnich
sluzeb; Nizkd prestiz povoldni v oblasti
socidlnich sluZzeb

5. Zména politické situace ve mésté (volby a
pfipadnd zména vedeni obce, které
nebude vstficné...); Nékdy maze vadit, ze
je pfilis mnoho informaci a akci pro lidi
s postizenim — vefejnost to mize vnimat
negativné, je potfebna vyvazenost.

Dalsi poloZky fazené sestupné:

4. Schazi ndvaznost po absolvovani vzdélavani

mladych lidi se zdravotnim znevyhodnénim
—chybéjici  nabidka  sluZzeb,  dalsiho
uplatnéni v Zivoté..(byt uZitecny)
Chybéjici meziresortni spoluprace pfi
mapovani poCtu osob se sluchovym a
zrakovym postizenim; Bariéry v nékterych
budovach v Tfinci znemoZiuji a znesnadnuji
pfistup lidem se zdravotnim
znevyhodnénim.

6. Existujici bariéry ve vefejném prostoru v

Trinci
7. Chybi terénni multidisciplinarni tym pro lidi
s dusevnim onemocnénim; Ztizena

orientace pro lidi se zrakovym postizenim
na nameésti. Silnd zatéz administrativou ve
sluzbach i jinde — ¢lovék se ,ztraci” z centra
zajmu

SWAT ANALYZA byla zpracovana dne 08.02.2018




Navrh SWOT STRATEGIE pro ué€ely nastaveni komunitniho planu

v Trinci

PRACOVNI SKUPINA OSOBY V OBTIiZNE ZIVOTNI SITUACI

PrileZitosti

Vytézit z téchto poloZek:

1. Funkenisit socidlnich sluzeb 41 b.

2. Vzdjemna komunikace - spole¢nd — i
neformalni (NNO, p. o., s.r.o., firmy. PCR,
MP, obec, UP ad.) 27 b.

3. Bezpecné mésto (klesajici kriminalita) 23
b.

4. Duchovni Zivot vobci (hodnoty) 16 b,;
»jsou” finance na socialni sluzby a navazné

aktivity 16 b.
5. Volna pracovni mista, dostatek pfileZitosti
kpraci 14 b.; Stabilni vedeni obce

(politika) 14 b.
Dalsi polozky Fazené sestupné:

6. Obcanskopravni poradenstvi zdarma 10 b.

7. Nemame v Tfinci ubytovny obchodujici
s chudobou 8

8. Romové pracuji, nejsou tady takové
obtize, jako jinde 7 b.; Nabidka aktivit —
kultura, sport, volny ¢as 7 b.

9. Existence obecné zdvaznych vyhlasek
(podomni prodej, alkohol na vefejnosti
ad.) 5 b.; NNO dokdzou realizovat
projekty(finance, pfinosy pro obec) 5 b.

10. obcanska vybavenost (kultura, sport) 4 b.;
Blizkost prirody 4 b

11.Neni tady ,typickd” socidlné vyloucena
lokalita 3 b.; Dobra atmosféra vobci +
mentalita lidi 3 b.

12. Integrovany zachranny systém funguje
2 b.

13.Dopravni infrastruktura (zlep3ujici se); Dvé
nemocnice; Je mozné vyjednavat s obci i
»mimo ramec” — napf. v pfipadé obtiZi;
Nabidka volno¢asovych aktivit ZDARMA =
kino, internet v knihovné, sportovisté,
lesopark

w

Tyto polozky zlepsit:

. Tlak na politiky ke zméné legislativy 38 b;

Osvéta (napii¢ problémy) JINAK, JINYMI
ZPUSOBY (jak to udélat jinak, zajimavé) 38 b.
Spolupracovat cilené se
vzdélavaji socialni
pracovniky) 31 b.
Besedy s Zivotnim pribéhem ¢lovéka — do skol
26 b.

Povzbudit firmy ke spoluprdci (napf. i se
zapojenim klient() 21 b.

VyuZivat pfiklady dobré praxe 15 b.

které
i jiné

Skolami,
pracovniky (ale

Dalsi polozky Fazené sestupné:

6.
7.
8.

Projekty, evropské penize...6 b.
Investofi — zény, obchvat, rozvoj...3 b.
Klienti jako potencial 1 b.

6.1.1.1.2 Rizika

Sledovat tyto polozky:

Narlst poctu nefunkcnich rodin 43 b.

Lidé v exekucich (dostupnost pujcek) 25 b.
3. Prenaseni rodicovskych  odpovédnosti
smérem  kinstitucim  (Skoly,  drad,
zdravotnictvi ...) 23 b.; Nedostatek
kvalitnich (i béZnych) zaméstnancl
v socidlnich sluzbach i jinde...23 b.

M

Tyto polozky eliminovat:

Zvysujici se pocet zavislych v Tfinci (napf.
9000 vyménénych jehel na Uzemi za rok —
nejsou vsichni z Trince) 30 b.; Nedostatek
sluzeb pro seniory (bez dlchodu) — byvalé
klienty azylovych dom, nékdy se zavislosti 30
b.

Absence terénni psychiatrické péce 22 b.
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4. Spatné nastaveny, ,$té&dry”  socidln
systém — nevypldci se pracovat 20 b.;
Narlstajici  administrativa —  bujici
byrokracie 20 b.

5. Sluzby  tzv. ,zdarma“ (potraviny,
poradenstvi...) >narokovost 13 b.; Nizké
ohodnoceni sociadlni prace (moralni i

financni) 13 b.

Dalsi polozky Fazené sestupné:

6. NarlGst drogové zavislych matek a
chybéjici systém podpory téchto matek a
ochrany nenarozenych déti 5 b.

7. Odliv mladych lidi (za praci, za lepsim
ovzdusim atp.) 3 b.

8. Systém  pripravy (studia) socidlnich
pracovnik(; Velké mnozZstvi restauraci —
koufi se venku.

w

Lidé nejsou pfipraveni na rodi¢ovstvi, stari
(dichod) 21 b.

4. Nizka vymahatelnost obecné zavaznych
vyhlasek 17 b.
5. Chybéni terapeutll pro praci smladeZi

(bezplatné) 16 b.

Dalsi polozky Fazené sestupné:

6. Nedostatek levnych, dostupnych bytd — pro

lidi se zadluZenim, snizkymi pfijmy -

v navaznosti na podminky dané obci 13 b.

Neni tady ambulantni Stredisko vychovné

péce 12 b.

Nedostatecné kapacity —>nebo byty (?) s ter.

Podporou —>pobytovych sluzeb 11 b.;

Drogova scéna 11 b.

Nizka kapacita CHB v Tfinci a okoli (mladi lidé

s mentalnim nebo dusevnim postizenim) 7 b.;

Spatna dostupnost psychiatrické péce (¢asova

i mistni) 7 b.

V délnickych profesich je tézka prace za malo

penéz 6 b.

11. Jsou tady herny, non stopy 4 b.

12. Mdme v Tfinci rizikové, ohroZzené rodiny 3 b.;
Chybéjici nabidka aktivit pro muze 30 — 50 let
v tézké Zivotni situaci 3 b.

13. Vétsi mira tolerance ke koureni a alkoholu 2
b.

14.Stéle zUstavaji lidé na ulici (podchod, aut.
Stanovi$té, Mirové nam., ad.); Ubytek
straznikd MP (podstav, odchody ke statni
policii); Nedostatek zubara

10.

SWAT ANALYZA byla zpracovana dne 07.03.2018
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Navrh SWOT STRATEGIE pro ucely nastaveni strednédobého planu v T¥inci

PRACOVNIi SKUPINA RODINA VSECH GENERACI

Silné stranky

Slabé stranky

Prilezitosti

Vytézit z téchto polozek:

1. Dostatek pracovnich pfilezitosti = nizka

nezaméstnanost.

DokaZeme se domluvit.

. VTfinci jsou lidé, ktefi umi
aktivity pro rodiny vSech generaci.

4. Fungujici volnocasové aktivity v Tfinci napfic¢
generacemi — sportovni vyZiti, sportovisté,
DDM.

. Tfinec je bezpecné mésto.

NN

realizovat

8,

Dalsi polozky rfazené sestupné:

6. Kulturni vyZiti v Tfinci.

7. Dostupna zdravotni péce.

8. Dostatek Skolskych zatizeni (nabidka).

9. Dopravni dostupnost — MHD, vice nadrazi.

10.Podpora aktivit ze strany vedeni obce -
pottfeby rodiny.

11.Seniofi maji nabidky (sluzby, volny cas atp.) .

12.Nabidka duchovnich sluzeb pro rodiny
vSech generaci.

13.Jsme pod horami — lesopark...; tfi détské
skupiny; dobrd atmosféra ve mésté.

Tyto polozky zlepsit:

1. AngaZovani lidé (NNO, komunitni planovani

ad.).
2. Investofi (do  vseho =  dalnice,
zaméstnavani, projekty — IROP apod,,

vzdélavani).

3. Vefejné diskuse — otevfit jich vice.

4. Rozvoj a podpora komunit — dobrovolnictvi
ad.; Vyuzit nadseni a potencidl rodin vSech
generaci.

5. Vychova a vedeni khodnotam (lektorské
—>pozitivni hodnoty...).

Dalsi polozky Fazené sestupné:

6. Vychova a vedeni k dobrovolnictvi.

7. Doreseni kritickych prostor (a objektd)
v obci.

8. Volby —>pred volbami lze mnohé ovlivnit.

9. Prestiz a ocenéni téch, kdo pracuji pro
druhé; Mladi ze skol (gymnazium).

6.1.1.1.3

Rizika

Sledovat tyto polozky:

1. Politika statu celkové - politika statu se
odrazi v politice mésta 27 b.

2. Chybéni financnich prostiedkd a
personalnich kapacit 19 b.

3. Zmény ve vedeni obce 15 b.

4. Ruseni socidlnich sluZzeb pro rodiny vsech
generaci 7 b.

5. Hodnotova vyprazdnénost;
dalnice!!l (obchvat Tfince)5 b.

Dalsi polozky razené sestupné:

Nedostavéna

6. Mladi vysokoskolaci se nevraceji zpét ;
schdzi vice pfileZitosti pro mladé lidi —
pracovnich, dobfe placenych; legislativni
narocnost  —byrokracie;  pasivita  lidi
(presyceni technologiemi, informacemi...).

Tyto polozky eliminovat:

1. Nedostupné bydleni pro zacinajici rodiny,

pro seniory, ktefi jsou osaméli (levné
bydleni).
2. Schazi ndm  DOSTUPNA  etopedicka,

terapeuticka bezplatna péce.
3. Vyskyt neg. jevd (napf. alkohol, koureni,

zavislosti)—>osvéta???
4. Chybéjici podpora  vzdélavani  rodicl
v kompetencich — téch, kterym schazi

kompetence.
5. Rodina, ktera se dostane do krize spojené se
ztradtou bydleni je rozdélend

Dalsi polozky Fazené sestupné:

6. V okrajovych c¢astech Tfince schazi vice
prostoru — hfisté, prostory pro volny cas
atp.(je tohoto vice v centru).
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7. Snizeni kvality |ékarské péce a dostupnosti|7. Chybéjici podpora vzdélavani nastavajicich
(odchody lidi...); Spatné ovzdusi; zavislost na|  rodicl (chybéni) - systematicka.
jedné firmé (v ndvaznosti na Clenstvi v EU) |8. Narlstd pocet lidi bez pfistresi, ktefi jsou ve
vefejném prostoru (nevyuZzivaji sluzby).

9. Volnocasové aktivity se soustfedi do centra.

10.Nizkd moznost vyuZit alternativni vzdélavani
(2S); SloZit&jsi dopravni dostupnost obci,
které naleZi k Trinci.

SWAT ANALYZA byla zpracovana dne 06.03.2018
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6.3 Priloha €. 3 Seznam participujicich organizaci a instituci

ADRA, 0. p. s.

Bunkr, o. p. s.

Centrum psychologické pomoci, pfispévkova organizace
Centrum socialni pomoci Tfinec, pfispévkova organizace
Ergon - socialni podnik, z. s.

Farni sbor Slezské cirkve evangelické a. v. v TFinci
Charita Tfinec

Institut vzdélavani Evy Kiedroriové

Knihovna Tfinec, pfispévkova organizace

KvalifikaCni a personalni agentura, o. p. s.

MEDICA Tf¥inec, z. .

Magistrat mésta Tfince, odbor socialnich véci

Renarkon, o. p. s.

Slezska diakonie

Socialni sluzby mésta Tfince, pfispévkova organizace
SONS CR, z. s.

Sance podana ruka, z. u.

Urad prace Ceské republiky - krajska pobogka v Ostravé, kontaktni pracovisté Trinec
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6.4 Pfiloha €. 4 Seznam zkratek a pojmu

CSNN, o.p.s. - Centrum sluzeb pro neslysSici a nedoslychavé

EU — Evropska unie

CR — Ceska republika

CNS Centrum Tfinec, s.r.o. — Privatni psychiatricka a psychosomaticka klinika v Tfinci
DPS — dim s pecovatelskou sluzbou Oldfichovice

KU MSK — Krajsky Gfad Moravskoslezského kraje

MMT - Magistrat mésta Tfince

Mésto Tfinec — statutarni mésto Tfinec

MPSV — Ministerstvo prace a socialnich véci CR

MSK — Moravskoslezsky kraj

MSMT — Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy CR

MV — Ministerstvo vnitra CR

MZ — Ministerstvo zdravotnictvi CR

NNO — nestatni neziskova organizace

ORSS - oddéleni rozvoje socialnich sluzeb Magistratu mésta Tfince
OSP — oddéleni socialni pomoci Magistratu mésta Tfince

OSPOD - oddéleni socialné pravni ochrany déti Magistratu mésta Tfince
OSV - odbor socialnich véci Magistratu mésta Tfince

Plan — Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluZzeb statutarniho mésta Tfince na obdobi let
2018 -2022

PO — pfispévkove organizace mésta Tfince

PR — public relations

SPRSS - stfednédoby planovani rozvoje socialnich sluzeb

SMM — odbor spravy majetku mésta

PCR — Policie Ceské republiky

OO0 PCR — Obvodni oddéleni Policie Ceské republiky

UP - Utad prace Ceské republiky

ZP — zdravotné postizeni
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